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1. Bevezetés

Felmertlhet a kérdés, hogy az utobbi években miért kertilt az érdeklédés tokuszaba
az id6sek helyzete, miért készilnek nemzeti id6stigyi koncepciok és stratégiak, s
azok nyoman helyi, telepuilésszinttek is?

Tény, hogy soha nem volt ennyi idés ember a vilagon, s a korcsoportokon belil
is rohamosan né az aranyuk. A tarsadalmak eléregedése globalis problémava lett,
kilonosen az un. fejlett ipari térségekben, orszagokban, az Eurdpai Unidban,
Magyarorszagon is. Az id6sodés, az id6skortak aranyanak noévekedése mellett
jelentésen csokken a fiatal korosztalyok aranya, az Oregedési index egyre
kedvezétlenebbé valik. A megvaltozott helyzet ,kezelésére”, ismert nemzetkozi
szervezetek 4 id6spolitikai  célokat, fejlesztési szandékokat, deklaraciokat,
ajanlasokat fogalmaztak meg, amelyeket figyelembe vettek a magyar nemzeti
id6siigyi koncepci6 és hosszutavu stratégia megalkotdi is.'

Paradigmavaltas tortént az idéspolitikaban, a korabbi deficitmodellt - amely f6leg
a veszteségekre Osszpontositott (egészség- és teljesitményromlas) - felvaltotta a
tejlédésmodell. Ebben az 1j paradigmaban el6térbe helyezik a meglévé képességek
meglrzését és fejlesztését, a széles kora aktivitast, az eddig nem hasznalt készségek
el6hivasat, az 0j kihivasokra valé reagalé képesség kialakitasat. Fontos torekvés a
tarsadalomba val6é bevonas, bevonddas Osztonzése, ami egyuttal noveli a gazdasagi
dinamizmust, a tarsadalmi stabilitast és szolidaritast. Az idések szamara is fontossa
valik a felnéttoktatas, az egész életen at tarté tanulas (life long learning),
Ossztarsadalmi feladat a generaciok kozotti kapesolat javitasa. A modell a passzivitas
helyett az id6s ember aktivizalasat célozza meg,.

Az USA-ban sziletett 4j fogalom a sikeres id6s6dés, amely akkor valésul meg, ha
a személy fizikai és szellemi képességét, aktivitasat minél tovabb megérzi nem csak

a munka, a foglalkoztatas tertiletén, hanem a tarsas, tarsadalmi kapcsolataiban is. A

! Jlyen dokumentum tébbek kézott: Lisszaboni Stratégia, Berlini Nyilatkozat, Burépai Szocidlis Charta,
magyarorszagi 1déstigyi Charta, Madridi Nemzetkézi Cselekvési Terv, Aktiv Idéskor (Active Ageing —
Framework)



szuletéskor varhaté életkor helyébe a varhatéan egészségben eltoltott idGtartam
kertl, ami hazankban, sajnos, a nyugat — eurdpai orszagokhoz képest nagyon
alacsony.

Kit tekintstink id6snek?

A kronologiai életkor az évek szamaval fejezhet6 ki, amitSl a biolégiai életkor
eltérhet, mert féleg az egészségi allapot fiiggvénye. A pszichologiai életkor azt fejezi
ki, hogy ki milyen id6snek érzi magat. A szocioldgiai életkor a tarsadalom
mindsitése, hogy milyen id&snek tart valakit, s milyen tarsadalmi tényezok,
paraméterek determinaljak az életkor hosszat, minéségét. Fontosak a torténelmi
sajatossagok is, a befutott életpalya lényegesen befolyasolja az id6s korcsoportok
helyzetét.”

Az id6sugyi stratégiakban leggyakrabban az Egészséguigyi Vilagszervezet (WHO)
életkor szerinti felosztasat hasznaljak. Harom korcsoportot killonboztetnek meg,

ezeket egytttesen tekintjitk idéseknek.
e [désodék — 60-74 évesek
e Idd&sek — 75-89 évesek

e Nagyon id6sek (agg vagy szépkort) — 90 éves és felette
A célnak megfelel6en mas csoportositas is el6fordul, gyakori példaul a 60 felettiek,
a 70 felettick és a 80 felettick helyzetének kilon-ktulon torténé bemutatasa,
elemzése.

Mi indokolja a helyi, telepiilésszintl id6stigyl koncepcid és stratégia készitését?
Kétségtelen, hogy a nemzeti koncepcié bévebb eszkoztarral rendelkezik, atfogdébb
jellegt, éppen ezért érdemes ra épiteni, hasznalni. A helyi stratégia sziikségessége
melletti legfontosabb érv, hogy az meghatarozéan a helyi viszonyokra épiil,
konkrétabb, céliranyosabb. Arra torekedtiink, hogy a veszprémi helyzetbdl
kiindulva adaptaljuk a nemzeti koncepcid célkitlzéseit és stratégiai feladatait,

amelyeket hosszabb tavon lehet elérni, megvaldsitani.

2 Idé6stigyi Nemzeti Stratégia, 2009. 6. o.



A koncepci6 elkészitésének éve, a 2012-es év egyuttal az Aktiv idéskor és a
generaciok kozotti szolidaritas eurdpai éve. Bizunk abban, hogy emiatt is nagyobb

tigyelmet kap.

2. Az idéstigyi koncepci6 célja, kiildetése

Atfogban a legfontosabb cél hosszt tavon fenntarthatéan olyan tarsadalmi,
gazdasagi kornyezet kialakitdsa, amelyben az id6s6dé és az id6s emberek minél
tovabb meg tudjak Orizni aktivitasukat, tarsadalmi részvételiket. Olyan szemlélet
kialakitasa, amellyel névelhet6 az idéskor presztizse, az id6sek iranti szolidaritas,
amikor megé6rizhetik emberi méltosagukat, onallésagukat, autonémiajukat.

A stratégia segitse el6, ,hogy létrej6jjon a minden korosztaly szamara élhetd,
magas kohézioval bir6 tarsadalom, hogy biztositottak legyenek az id6sek szamara is
nyitott lehet6ségek a részvételre, az dSnmegvaldsitasra és a védelemre.”

Ennek érdekében a kovetkezd hossza tavu stratégiai fejlesztési célokat és
teladatokat szitkséges kitzni és megvalositani 2034-ig.

o A sziletéskor varhat6 id6tartam kozelitése az eurdpai unios atlaghoz,

e az egészségben eltoltott évek szamanak novelése,

e az aktiv élet fenntartasanak novelése,

e azid6skori jovedelembiztonsag megteremtése,

e a tarsadalmi integracié novelése,

e a kilonb6z6 szolgaltatasok (egészségligyl, szocialis, oktatasi, kulturalis, stb.)
Osszehangolasa az 1d6sodék és id6sek sziikségleteinek és érdekeinek
tigyelembevételével,

e azid&sek élethosszig valo tanulasanak tamogatasa (...),

o az ,aktlv id6sodés” feltételeinek erdsitése, mely nem csupan a fizikai
aktivitast, a munkaeré-piacon valé maradast segiti, hanem a tarsadalmi,
kulturalis, civil életben val6 aktiv részvételt is,

e azid6sodési folyamat ,,menedzsmentjének” elterjesztése mar a fiatalkorban,

3 I1d6stigyi Nemzeti Stratégia, 2009. 49. o.



e a tarsadalmi szemléletvaltas mind a gazdasagi, mind az id6s6dés tarsadalmi
megitélését és megélését illetben.”™

Mivel az 6ssztarsadalmi célok minden magyar allampolgar és telepulés szamara
azonosak, igy ezen valtoztatni célszerGtlen. Veszprém varos is mindegyik cél
megval6sitasahoz ~ valamilyen — mértékben  hozzajarulhat, néhany  inkabb
makrotarsadalmi szintl feladathoz természetesen kevésbé, masokhoz nagyobb
mértékben. Tehat a kés6bbiekben, a prioritasokban és a konkrét célkittizések
megfogalmazasaban tudjuk a koncepcié és stratégia helyi jellegét meghatarozni.
Ehhez érdemes hivatkoznunk a veszprémi gazdasagi stratégia jovoképének
fontosabb elemeire, jellemzdire.

,Veszprém viziojat (...) meghatarozza megyeszékhely statusa, az egyre er6s6dé
gazdasagi szféra, a Pannon Egyetem jelenléte, és a torténelmi egyhazakkal, valamint
a helyi k6z6sségek altal létrehozott szervezetekkel valé harmonikus egytittmtkodés
is. A viziéra hatassal van a varos sokoldalisaga és az, hogy egyszerre tobb szerepet
is képes betolteni:

1. a kiralynék varosaként torténelmi hagyomany-varos;

2. az egyetemi és kozépiskolai koézpontként a tudas (és féként az innovativ
tudas) varosa;

3. kulturalis és vallasi kézpontként a kultura-varosa;

4. a Balaton és a Bakony varosaként értékturizmus varos;

5. az Uj energiastratégia alapjan ,,0kovaros”;

0. a varos szellemisége miatt kreativ varos;

7. a sport és a fiatalossaga, valamint természeti szépségel miatt egy Uj
¢letminéség - varos;

8. s végul a lokalis politika és demokracia fejlesztési szandéka és a helyi
koz6sségek bevonasa miatt egy kbzosségfejleszts (...) demokracia varos.

A varos a jévében ezeknek a szerepeknek az integracidjaval a ,,sziv és az ész”,
vagy a teljesség varosava” wvalik, megtartva és tovabborokitve évezredes és

legjabb értékeit. Célul thztik ki, hogy Veszprém a Bakony-Balaton térség

4 Id6stigyi Nemzeti Stratégia, 2009. 48. o.



kozpontja legyen gazdasagi, kozlekedési, kulturalis, turisztikai oktatasi és igazgatasi
értelemben, ahol minden generacié jol érzi magat, és amely vonzo a betelepiilni
vagy6 vallalkozasok és polgarok szamara egyarant. (...)

A varos vizidja ezért, hogy a kett6ezer hiszas-harmincas évekre egységesitse a
fenti szerepeket és képes lesz a ,, Teljesség Varosaként” megjelenni (...).”

A koncepci6é és stratégia jellegébdl fakad, hogy a teljesebb megvaldsulas
évtizedek kitartd, céltudatos, Osszehangolt munkajanak eredményeként torténhet.
Nem csupan az idésekre iranyul, hanem a teljes népességre, a fiatal korosztalyokra
is. Kulonoésen a szemléletformalas, a generaciok kozotti egylttmikodés és
szolidaritas tekintetében, annak érdekében, hogy ne tekintsék az id6seket felesleges
tehernek. Ma az id6sek gyakran diszkriminacié aldozatai, s nem integralt, értékes,
értékteremt6 részei a tarsadalomnak. Fel kell készilni az aktiv id6sodésre, az uj
helyzetben, szerepekben szikséges ismereteket, készségeket el kell sajatitani. Az
egész életen at torténd tanulas, a generaciok kozotti egyiittmikodés mindennapi,
oromet okozo tevékenységgé kell valjon. Hogyan tudunk ennek a feladatnak
Veszprémben megfelelni? Hol allunk ma, s mit kell tenntink e célok megvaldsitasa

érdekében? Errdl szOl a kovetkez6 néhany fejezet.

3. Az iddsiigyi koncepcid elkészitésének modszertana

Arra torekedtiink, hogy a rendelkezésiinkre all6 idében a leheté legteljesebben
OsszegyUjtsik és feldolgozzuk azokat az orszagos és helyi dokumentumokat,
amelyek relevansak a veszprémi idSstigyl koncepcio és stratégia elkészitéséhez.
Ezeket tartalmazza a koncepcio végén felsorolt forrasjegyzék.

Legfontosabb ~ moddszertink, hogy  fékuszcsoportokat — szerveztink — azok
részvételével, akik kompetensek egy-egy témaban, illetve akik munkajuk soran
kapcsolatba kertilnek id6ésekkel, tovabba, akik hivatasszeren segitik Oket.
Megkérdeztitk a veszprémi id6stigyi tanacs tagjait, az onkormanyzati képvisel6ket

és tevékenységi tertletenként tobb szakértét. Ha témak szerint vesszik sorra

> Veszprém varos gazdasagi stratégidja, 6-7- o.



interjaalanyainkat: kézmuvel6dés, egészségligy, idosellatas, karitativ szervezetek,
kozbiztonsag, és még sorolhatnank. Sok hasznos informaciét nydjtott az
id6sklubokban tortént felmérés, amelyet Szente Jozset Osszegzett és bocsajtott a
rendelkezéstinkre. Tovabba figyelembe vettitk az id6sek helyi szervezeteinek, féleg
a klubmozgalomnak évtizedekre visszanyuld eredményeit.

Felhasznaltuk Fehér Tibor és Kissné Lovasi Maria elézetesen készitett tervezetét
is. A Veszprémi Frseki Hittudomanyi Féiskola harmadéves szocilis munka szakos
hallgatoi a szocialis kutatas c. kurzus keretében Veszprém varosrészeit jartak be és
gyljtottek megadott szempontok szerint informaciét. A megkérdezett, informaciot
ado személyeket és szervezeteket szintén felsoroljuk a forrasjegyzékben. Ezuttal is
megk6szonjik hozzajarulasukat az anyag elkészitéséhez.

Igyekeztiink az id6stigy szempontjabdl fontos értékekre, a feladatra koncentralni,
s tavol tartani magunkat az aktualis politikai érdekektSl. Meggy6z6désink ugyanis,
hogy a tavlati koncepciok ¢és stratégiak csak valasztasi ciklusokon atnydloan

érvényesilhetnek, valosithatok meg.

4. A Veszprémben ¢16 id6sek demografiai jellemz6i

Ebben a fejezetben alapvetéen a veszprémi idés népességet érinté fontosabb, a
koncepciot megalapozé demografiai folyamatokat elemezzik, a tendencidk
telvazolasara toreksziink harom metszetben (mult, jelen, jov6). Az értékeléshez
elkeriilhetetlen az 6sszehasonlitas egyfeldl az orszagos, masfel6l a hasonlé helyzetd,
tunkciéja varosok (megyei jogallas) adataival.

Az adatokat els6sorban a népszamlalasok Veszprém megyei koteteibdl, kiilonféle
statisztikai tanulmanyokbdl, valamint a veszprémi polgarmesteri hivatal népesség-
nyilvantartd csoportjatél gyGjtottik. A tavolabbi prognézishoz Hablicsek Laszlo

demografus elemzésére tamaszkodtunk.



A veszprémi népesség szamainak alakuldsa

A mai helyzet kialakulasanak el6zménye didhéjban: a két haboru kozotti kb. 20
ezres kisvarosbol napjainkra 60-70 ezer £f6s kozépvaros lett, nagyobbrészt migracio
eredményeképpen. A megyeszékhely iparositasa a hatvanas évektdl gyorsult fel és
tartott a 80-as évek végéig. A 90-es évek népességi adatai meghatiarozéan a
lélekszam stagnalasat mutatjak, az 1993-as csucs 65.789 6, majd 1997-ig lassa
csokkenés, 1999-ben ismét kismértékd noévekedés tortént, azonban meghatarozo
tendencia a stagnalas. Ebben szerepet jatszik a szuburbanizacid, a varos iparanak

atstrukturalédasa és az 6regedés is.

1. sz. abra: Veszprém népességének alakulasa
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A lakoénépesség szama 1930-ban 19.991 {6, 1941-ben 24.025, 1949-ben 20.682,
1960-ban 28.222, 1970-ben 40.415, 1980-ban 57.249, 1990-ben 63.867, 2001-ben
62.851, 2010-ben 63.474 £6.

Veszprém allandé lakossaga (58.108) és lakonépessége (63.474 £6) 2010-ben
kortlbelil 5 ezer fével eltér a lakonépesség javara. Ez a tobblet a didkvaros jellegbdl
fakad, a tartézkodasi helyként (ideiglenesen) bejelentett egyetemistak a
statisztikaban fiatalité tényezéként szerepelnek, 21-31 évesek. T6bbségik csupan

Atmenetileg, néhany évig él Veszprémben.’

¢ A VMJV Polgarmesteri Hivatal Népességnyilvantartasi Csoport kzlése alapjan



Nézzik meg, hogy miként alakult az elmuilt 60 évben az életkorcsoportok

aranya.
1. sz. tablazat: Lakonépesség életkor szerinti megoszlasa Veszprémben
1949 és 2011 kozott
Ev Osszes lakos | 0 - 14 éves 15-39 éves 40 -59 éves | 60 - X éves
t6 6 % t6 % Fé % t6 %
1949 20.682 5521 26,7 | 8121 39,3 | 4819 23,3 | 2221 10,7
1970 40.415 9281 23,0 | 18690 46,2 | 8231 20,4 | 4213 104
1990 63.867 15147 23,7 | 26079 40,8 | 15289 239 | 7352 11,5
2001 62.851 9684 154 | 25257 40,2 | 17765 28,3 | 10145 16,1
2011 64.339 8400 13,0 | 26163 40,7 | 16340 25,4 | 13436 20,9

Forrds: a szerz6k a KSH adatai alapjan

Az életkor csoportok kozil nézzik meg, hogy mennyien vannak a 65 éven

feliiliek (65-X éves). Osszesen 9676-an, kerekitve tizezren, ami a népesség 15%-a.

Tiz évvel korabban, 2001-ben kevesebben voltak (7186 f6), akkor a népesség

11,4%-a.
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2. sz. abra: Veszprém lakossaganak életkor csoportjai 1949-t61 2011-ig
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7 Népszamlalas 2001, 6. Tertleti adatok 6.19 Veszprém megye I1. kétet, Budapest, 2002. 125.0.

10



A korstruktara az 1950-es években a legfiatalabb, ekkor a legmagasabb a 0-14 éves
korosztalyok aranya, masfel6l szinte legalacsonyabb a 60 folottieké. A
gyermekkortaak tobb mint egynegyedes (26,7 %) részvétele a teljes lakonépességben
az évek soran 13 szazalékra apadt. Aranyuk a 80-as években még 23 szazalékos,
majd a rendszervaltas utani idészakban rapid moédon csokkent. Masfel6l 1990-t61
mar jelent6sen kisebbedik a 15-39 évesek aranya is, és kis mértékben emelkedni
kezd az id6seké. Ugyanekkor a kozépkorosztaly (15-39 évesek) 1étszamaranya még
valtozatlan.

Milyen okok jatszottak kézre abban, hogy megindult a népesség eloregedése, s
vajon milyen tutemben fog folytatodni? A varosi népesség tudatos novelésének
inditékai jol ismertek: a szocialista iparositas és varospreferald, kozpontilag
ujraclosztasos (redisztributiv) politikai rendszer mikodésének eredménye, amely -
ha eltéré mértékben is - de valamennyi megyeszékhelynek kedvezett a fejlesztési
forrasok elosztasaban. Veszprém népességnovekedése nagyobb mérvi volt az
északnyugat- dunantili megyei jogt varosokénal, de az orszagos atlaghoz képest is.
Ennek els6dleges oka a honvédség helyi katonai alakulatainak erételjes bévitése.

A 70-es években magas, 20 ezrelék folotti élve sziletési aranyok alacsony
halalozassal (8 - 10 ezrelék) parosultak, amit még novelt a nagyaranyd vandorlasi
tobblet. A munkahoz és a lakashoz jutas lehet6sége - és a szép kornyék - er6sen
vonzotta a mobil, fiatal népességet.

A nyolcvanas években az orszagos tendenciahoz hasonléan, bar annal valamivel
kisebb mértékben csckkent az élve sziiletések szama, a halalozasé stagnalt, egyuttal
jelentésen lecs6kkent a vandorlasi nyereség, ugyanis feler6s6dott a kozeli falvakba
koltozés. Ez a tendencia a kilencvenes években tovabb folytatodott. Néhany adat

ennek illusztralasara.
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2. sz. tablazat: Elvesziiletés, halalozas, természetes szaporodas Veszprémben (1991-2011)

Ev Veszprém Elvesziiletés | Halalozas | Természetes Tényleges
lakénépessége szaporodas, szaporodas,
(f6) (f6) (f6) fogyas (f6) fogyas (f6)

1991 04727 843 478 365
1994 64672 686 539 147
1997 63319 569 586 -17
2001 62090 452 565 -113 -1011
2004 61470 541 537 4 -687
2007 62023 577 602 -25 535
2010 63898 540 600 -60 448

Forrds: a szerz6k a KSH adatai alapjan

A népességalakulast harom tényez6 alakitja, a sztletési rata, a halalozasi rata és a
migraciés vagy vandorlasi folyamatok. A megyel jogu varosokban 2010-ben
atlagosan 8,6 ¢élvesziletés jutott, ami az orszagos atlagnal alig kevesebb.
Veszprémben 2001 és 2010 kozott 3 év kivételével mindig magasabb volt (2008-
ban 10,2, 2009-ben 11,0) a megyei jogu varosok atlaganal, azonban a népesség
reprodukcidjahoz joval tobbre lenne sziikség. A veszprémi ezer fére juté halalozasi
adatok kifejezetten kedvezdéek a 23 megyei jogt varos kozott, tiz ezrelék alatti. A
szilletési és halalozasi adatokbdl —szamitott természetes fogyas Erden és
Veszprémben a legalacsonyabb. A vandorlasi adatok ingadozodak, de az utébbi tiz

év atlaga alapjan vonzoé varosnak bizonyult Veszprém.
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3. sz. abra: Az élvesziiletések és a halalozasok ezer lakosra juté szama a megyei jogu
varosokban, 2001-2010 évek atlaga
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Forrds: Megyet jogt varosok, KSH, 2012, 6. o.

A jelenlegi sziilési apaly az altalanos kozérzeti, gazdasagi okok mellett Osszefiigg
a parkapcsolati szokasok és a gyermekvallalasi stratégiak valtozasaval is.
Az orszagos helyzethez hasonldéan Veszprémben is csékken a hazassagkotések

szama és no a valasoké.

Nem és korstruktiira

Koéztudott, hogy Magyarorszagon a kedvezétlen férfi mortalitis miatt egyértelmi
nétobblet van, kilondésen a varosokban. Veszprémben 1995-ben a népesség 51,6
szazaléka, 1999-ben 52,1, 2011-ben 53,32 szazaléka n6. A Hablicsek -féle
el6rejelzés szerint ez a tendencia folytatédni fog, 2020-ra Veszprém népességének
53,6 szazaléka lesz n6, ami azt jelenti, hogy ezer férfira 1156 né fog jutni.

A 3. szamu tablazatban lathatd, hogy a fiatal korcsoportokban még meglévé
kismértéktt  férfitobblet késébb  (50-54 év) megszinik, s az id&sebb
korcsoportokban erételjesen megné a nék aranya, mar ma a 60 év felettiecknél a
térfi - n6 arany 39,4 és 60,6 %, ami az atlagtol valé erds tiz-tiz szazalékos eltérés a

nék javara.
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3. sz. tablazat: A lakonépesség nem ¢és életkor szerint a megyeszékhelyen, 2011. januar 1.

o i, G Férfi N6 Osszesen

f6 % f6 % f6 %

04 1537 5,1 1503 4.4 3040 4,7
5-9 1451 4.8 1 405 4.1 2 856 4.4
10-14 1 306 43 1198 3,5 2 504 3,9
15-19 2 040 6,8 2 146 6,3 4186 6,5
2024 2872 9,5 2913 8,5 5785 9,0
25-29 2449 8,1 2 555 7,5 5004 7,8
30-34 3105 10,3 3076 9,0 6181 9,6
35-39 2 475 8,2 2532 7.4 5007 7,8
4044 2111 7,0 2207 6,4 4318 6,7
45-49 1 690 5,6 1814 5,3 3504 54
50-54 1738 5,8 2198 6,4 3936 6,1
55-59 2 056 6,8 2526 7.4 4 582 7.1
60-64 1 608 5,3 2152 6,3 3760 5,8
65-69 1335 44 1 870 5,5 3205 5,0
7074 941 3.1 1489 44 2430 3.8
75-79 752 2,5 1202 35 1954 3,0
80—84 418 1,4 778 2,3 1196 1,9
85-89 165 0,5 500 1,5 665 1,0
90— 66 0,2 160 0,5 226 0,4

Osszesen 30 115 100,0 34 224 100,0 64 339 100,0

Forrds: Veszprém megye Statisztikai Evkonyve, 2011, KSH

A 70 év felettieck korében ez az arany még tovabb torzul, 63,7 szazalékos a néké
¢és 30,3 szazalék a férfiaké. 80 év felett Veszprémben a nék aranya 68,9 %, a térfiaké
csupan 31,1.

4. sz. abra: A férfiak és n6k aranya az idés korcsoportokban Veszprémben 2011-ben (%)
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Ami a késébbi tendenciakat illeti, 3-5 éven beltl lényeges valtozasok nem
varhatok, a hosszabb tavu stratégiai tervezéshez azonban fontos tudni, hogy a

szakemberek altal készitett prognédzisok szerint az eloregedés 2020-ra valik
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aggasztova. 2015-ig Veszprém fiatalabb korstrukturaju, mint Veszprém megye
varosai, vagy az orszag megyei jogu varosai.

Veszprémben Hablicsek szamitasai szerint az Oregedési index 1980-ban 34,
1990-ben 49, 1995-ben 67, 2000-ben 80, 2010-ben (nala még elérejelzésként,
hipotetikusan) 112 és 2020-ban 157. Veszprém megye tobbi varosaban az id6s6dés
mértéke 2010-ig még kedvezbtlenebb, gyorsabb. Az orszag megyei jogu varosaiban,
2010 utan is, Veszprémhez képest rosszabb a helyzet.®
A megyel jogu varosokrol 2012-ben megjelent tanulmany szerint ugyanebben az
évben az Oregedési index értéke Veszprémben 115,3, ami a Veszprém megyei
varosokhoz képest (127,2) kedvez6bb. De jobb a 23 megyei jogu varos atlaganal is
(118,0).

A sziletéskor varhat6 élettartam Magyarorszagon az utdbbi években javult,
2008-ban a férfiaké 69,8, a n6ké 77,8 év volt, ami 5-6 évvel alacsonyabb, mint az
Eurépai Unié nyugati allamaiban. Magyarorszagon a 65 éven feliliek varhatéan
hatralevé életikben csupan 30-40 szazalékban szamithatnak korlatozasmentes
évekre, 20-30 szazalékuk évei lesznek tartds, kronikus betegségt6l mentesek, s
minddssze 6-7 szazalék szamithat j6, vagy nagyon j6 allapotban eltels évekre.” A

nyugat - europai orszagokban ennél sokkal kedvezébbek a kilatasok.

Tendenciik:

e Az utobbi évtizedekben feler6sodott a veszprémi népesség eloregedése. A
népesség strukturajan beltl csokkent a fiatal korcsoportok aranya, s nétt az
id6seké.

o A jelenlegi szerkezet az elkovetkez6 néhany évben lényegesen nem valtozik,
szamottevé elmozdulas 2020 koril varhato, 2015-ig a referencia varosokhoz

képest valamivel kedvez6bb helyzet prognosztizalhato.

8 Hablicsek szamitasaiban az id8s korosztaly a 60-X évesek, kés6bb a szamitis megvaltozott, 65-X-re
modosult, a megyei jogu varosokrdl készilt elemzésben mar ez szerepel.
9 1d6stigyi Nemzeti Stratégia, 2009. 21.0.
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e Veszprémben is szamottevé nétobblet van, kilonésen a hatvan feletti
korcsoportokban. Ebben szerepe van a férfiak magasabb mortalitasanak és a
szuletéskor varhat6 alacsonyabb életesélyeknek.

e Magas Veszprémben is a valasi arany, csokkenében a hazasodas, 4j egytttélési
formak és gyermekvallalasi stratégiak jelentek meg, illetve szélesednek (pl. els6
gyermek sziletési id6pontjanak kitolédasa a 30-as évekre, a svéd és amerikai

modellek széleskord elterjedése, atvétele).

5. Az id6s emberek életmindségét célzo prioritasok

Veszprém Varos Onkormanyzata Idéstgyl Koncepcidjaban az alabbi prioritasok
meghatarozasaval, azok utemszert megvalositasaval kivan hozzajarulni a varosban
él6  id6s népesség életmindségének fenntartasahoz, javitasahoz, tarsadalmi

integraciojahoz, tarsadalmi részvételik megérzéséhez:

1. Az id6sek biztonsaganak megérzése, javitasa

e Az id6skori jovedelembiztonsag megteremtése

Fizikai és mentalis egészség megbrzése, egészségtejlesztés

Szocialis szolgaltatasok biztositasa

Balesetvédelem

Ko6zbiztonsag javitasa

Jogbiztonsag fenntartasa

2. Az id6s ember 6nallosaganak el6segitése

e IdGsbarat lakokornyezet, idésbarat varosfejlesztés

Id6sbarat kozlekedési kornyezet kialakitasa

Az id6sek otthonaikban maradasat segité szolgaltatasok fenntartasa

Id6sek munkavallalasanak tamogatasa

Az id6sek élethosszig valod tanulasanak tamogatasa, a digitalis

tananyagok hozzaférhetéségének biztositasaval
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3. Tarsas kapcsolatok tamogatasa
e Szabadidé eltoltés tamogatasa, kulturalis szolgaltatasok biztositasa
o  Koz06sségi terek varosrészenként

e Civil szervezetek tamogatasa

4. Az id6s emberek, mint er6forras
o Generaciok kozotti kapesolatok erdsitése

o Onsegité csoportok létrehozasa, timogatasa

5. Tajékoztatas és érdekképviselet javitasa
o Szemléletvaltas elérése az id6s6dés megitélését illetéen
e Idostgyi referens megbizasa
e Idostgyi Tanacs munkajanak segitése
o DPénzugyi alap az id6stigyi szervezetek tevékenységének tamogatasara

e Médiamunka, kiadvanyok tamogatasa

6. Az idGsek biztonsaganak meg6rzése, javitasa

Az id6sek biztonsaganak megbrzése széleskortien foglalja magaba mindazon
intézkedéseket, amelyek célja az id6sek jovedelembiztonsaganak-, fizikai és mentalis
egészségének fenntartasa, tovabba a szocialis biztonsag, kozlekedésbiztonsag,

kozbiztonsag, jogbiztonsag és balesetbiztonsag megteremtése.

6.1. Jovedelembiztonsag

A jovedelembiztonsag fenntartasa a szikségletek kielégitésének alapja: a lakhatasi
feltételek megteremtésének, az egészségligyi szukségletek biztositasanak, a
megfelel6 rekreaciés lehet6ségek  kihasznalasanak, a tarsas kapcsolatok
tenntartasanak alapvet6 feltétele.

Megyei szinten 2011 januarjaban a nyugdijban, jaradékban részestlok népességen
beliili aranya az orszagos atlaghoz (29 %) kozelit: 28,5 %. A Koézponti Statisztikai
Hivatal Nyugdijasok, nyugdijak 2011. szeptemberi jelentésébdl kideriil, hogy 2011
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év elején az atlagos havi nyugdijak és jaradékok Osszege Veszprém megyében
kozelitette meg leginkabb a nett6 keresetek atlagos 6sszegét. '’ (Magyarorszigon a
havi nyugdijak és jaradékok atlagos Osszege a nettd jovedelmek 63 % -a, ezzel
szemben Veszprém megyében ugyanez az arany a 80 %-hoz kozelit.) Az ellatasok
havi atlaga megyénkben 90,6 ezer forint, mig az orszag Gsszes megyéinek atlaga 84
ezer forint korili volt.

Veszprém varosaban a nyugdijszerti ellatasba részesilék szama 2010 — ben
15.971 t6. Ebbdl sajat jogu nyugdijas 14.515 £6. Az atlagos nyugdij 110.926 forint.

Osszességében megallapithat, hogy a nyugdij kifizetések szempontjabol
megyénkben és Veszprémben kedvez&bb a helyzet, mint az orszagban altalaban.

A 65 éven feluliek ingyenes utazasi lehet6sége szintén Oriasi segitség a
nyugdijasok szamara.

A hosszua élet munkajanak, eredményeinek elismerése céljabdl bevezetésre kertlt
a szépkoruak jubileumi készontése és juttatasa. A 90. életéviiket betoltottek 90 000,
a 95. életéviitket betoltottek 95 000, a 100. életéviket betoltottek 100 000 Ft egyszeri
juttatasban részesiilnek. A népességnyilvantartas 2012—es adatai alapjan a kovetkez6
10 évben varosunkban 465 férfi és 1004 n6é érheti meg, hogy részestilhessen
ezekben a juttatasokban.

A magyarok 58 % -a nem takarékoskodik nyugdfjas korara.'' Az adatok azt
mutatjak, hogy a lakossag egy jelentés része nincs tisztaban a kilonb6z6
el6takarékossagi és ongondoskodasi lehet6ségekkel. A koévetkez6 években még
tobb figyelmet kell forditani a még nyugdijazas el6tt allok nyugdijismereteinek
bévitésére, nyugdijtudatossaguk kialakitasara. El kell érni, hogy a jelenleg aktiv
korosztaly ne kertiljon a nyugdijazasa utan nehéz anyagi kortilmények kozé, példaul,

mert a szlrke gazdasagban szerzett j6vedelmet.

10Nyugdijasok, nyugdijak 2011, KSH 2011 szeptemberi jelentése,
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/regiok/orsz/nyugdij/nyugdij11.pdf

1A magyarok 58 %-a nem takarékoskodik nyugdijas korara, 2012, aprilis, Piackutatisok.hu,
http://www.piackutatasok.hu/2012/05/ gfk-magyarok-58-szazaleka-nem.html
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A szegénységl kockazat a nyugdijasok koérében kisebb, ennek ellenére kiemelten
fontos célkitlizés, hogy a raszoruld nyugdijasokat segitstik a nekik jaré tamogatasok
hozzaftéréséhez.

A raszorul6 id6skord személyek szocialis biztonsaganak megteremtését
meghatdrozéan az Onkormanyzat szocialis ellaté rendszere biztositja.

Veszprémben sok nyugdijasnak jelent gondot a magas rezsikoltségek fizetése. A
2011. majusi Hirlevélre beérkezett javaslatok 98 %-a tesz emlitést arrdl, hogy tdl
magas a szemétszallitasi dij. Hasonléan magas aranyban (a javaslatok 95 %- aban)

panaszkodnak a magas rezsikoltségekre és gyogyszerkoltségekre.

Célok, feladatok

Az id6s emberek anyagi biztonsagat segité intézkedések fenntartisa, lehet6ség

szerint korének bévitése:

1. Olyan témegkommunikacié kialakitasa, amely néveli a generaciok kozotti
szolidaritast, a nyugdijba vetett bizalmat, motivalja a nyugdijrendszer
mukodtetésével jaro kotelességvallalast.

2. Tajékoztatni kell a nyugdijazas el6tt all6 generaciokat a pénziligyi szektor altal
kinalt ongondoskodasi formakrél (megtakaritasok, életjaradék, életbiztositas,
stb.), motivalni az ezekben val6 részvételt.

3. Dijfizetési kedvezmények bevezetése alacsony jovedelemmel rendelkezd
id6sek szamara. (Példaul  a szolgaltatokkal ~ egytittmikodve
kedvezmények/timogatisok bevezetése a riaszorul6 idés emberek szamara.)

4. A mar bevezetett dijfizetési kedvezmények (uszodak és sportlétesitmények
mérsékelt hasznalati dfja, nyugdijas kedvezmények a mazeumi belép6knél, a
helyi jarat bérlet, szinhaz bérlet, stb.) megbrzése.

5. A kedvezmények mellett tovabbra is torekedni kell az ingyenes szolgaltatasok
tenntartasara, bévitésére (sport, kulturalis).

6. Az Onkormanyzat raszoruloknak nyujtott pénzbeli és természetbeni
juttatasanak fenntartasa és fejlesztése. (A 2005-ben elfogadott, kétévente
telulvizsgalatra kerilé Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcid részletesen

tartalmazza az Onkormanyzat szocidlpolitikai fejlesztési elképzeléseit.)
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7. A raszorul6 nyugdijasokat segiteni kell a nekik jar6 tamogatasok
hozzaféréséhez (tajékoztassuk Sket a tamogatasokrdl, tegyik egyértelmivé
szamukra az igénylés feltételeit, modjat, stb.).

8. Igényként mertlt fel, hogy t6bb helyen mikodjon termeléi piac a varosban.

9. Pénzugyi intézetekkel Osszefogva ki kell dolgozni egy élet- és
balesetbiztositassal ~kombinalt el6takarékossagi format a temetések
megfinanszirozasara.

10. A hulladékszallitasi dij kifizetése nagy terhet jelent az idés korosztaly
szamara, ezért a szolgaltatokkal egylittmikodve, onkormanyzati segitségeel,

torekedni kell a raszorultsaghoz kotott kedvezmény bevezetésére.

6.2. Fizikai és mentalis egészségbiztonsag

Az OECD 1998-as definiciéja és a WHO altal kiadott Aktiv Id6skor (Active
Ageing- Policy Framework) dokumentuma egyértelmien meghatirozzak a
legfontosabb célt, iranyvonalat, miszerint az id6seket képessé kell tenni arra, hogy
aktivak maradjanak a tarsadalomban és a gazdasagban egyarant. Ennek el6feltétele,
hogy az id6sek minél hosszabb id6t toltsenek egészségben, amely egyarant jelent
tizikai, mentalis és szocialis jollétet. Mar a definici6 is kifejezi, hogy elengedhetetlen
tobb szektor egylttmunkalkodasa ezen a teriileten. A cél elérése érdekében a
megel6zésre kell koncentralni, mely biztositja, hogy az id6sek minél tovabb
tudjanak Onellatéak lenni, fizikailag és mentalisan egyarant. Az onellatd képesség
elvesztése esetén pedig az idGszakos, illetve tartos apolas (amely elsésorban otthoni
ellatast jelent) megszervezésére van sziikség.'

A felnétt lakossag egészségligyl alapellatasa Veszprémben kell6 mértékben

kiépilt, 6sszesen 25 haziorvos és 14 fogorvos latja el a korzeteket. A haziorvosok

2 v5. Gyarmati Andrea: Aktiv id&skor: 4j paradigma a 1. vilaghabora utani eurdpai szocialpolitikdban.
Kapocs VIIL évf. 1. szam
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életkora vegyes képet mutat, talalhatunk nyugdijas koraakat, de jelentés szamban
tiatalabbakat is.

A koncepcié kidolgozasa soran a haziorvosok egyharmadaval, 9 haziorvossal
készult interjd. A beszamolok alapjan lathato, hogy atlagosan a korzetekben 30 -
40% a 60 év feletti betegek aranya. Az ellatottak kozott varosrészenként érezhet6
kilonbségek vannak foglalkozas és korosztaly szerint. Példaul a katona nyugdijasok
szama talreprezentalt a 75 év felettiek korében a Haszkovo lakételepen. Az
altalanosnak vélt ismerettel szemben csokkent az idések szama a Doézsa varosban.

A haziorvosok szerint a legjellemz6bb megbetegedések a veszprémi idések
korében az alabbiak:

1. hipertonia (magasvérnyomas),

2. cukorbetegség,

3. mozgasszervi betegségek (reuma, {zileti gyulladas, {zileti kopas, kronikus
gerincprobléma, hatfajas, csontritkulas),
koleszterin és egyéb vérzsir-rendellenességek,
kronikus depresszio,
daganatos betegségek,

emésztészervi betegségek,

A -

szembetegségek,

9. asztma, kronikus horghurut.
Jellemz6, hogy egy idés beteg egyszerre 2-3 kronikus betegségben szenved
(polimorbiditas). Az életkor névekedésével egyre gyakoribb a baleset okozta sériilés
(fejsérilés, combnyaktorés, alkartorés, stb.). Egyértelmten novekszik a demens
tinetekkel rendelkez&k szama, amelynek részben oka kiillonb6z6 betegségek

rnegléte.]3

B3 A demencia magyarul szellemi leépiilést, elbutulast jelent. Tunetrél van sz6, amelyet kilénb6z6
betegségek (Alzheimer-kor, vaszkularis tipusu demencidk, stb.) okozhatjak.
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A varhaté élettartam novekedésének kovetkeztében tobb a demens beteg,
azonban megfelel6 kezelésiik nem megoldott. A depresszids tiinetegyiittes'*
gyakorisaganak orszagos felmérése alapjan Veszprém megye j6 helyzetlinek
mondhatd, azonban a haziorvosok szerint az enyhefoku depresszio kissé novekszik

az id6sek korében is. A sulyos depressziot nem tartjak jellemzének ennél a

korosztalynal.
Az 1d6sek gyakran vesznek igénybe - kilénb6z6 marketing fogasoknak

koszonhetéen, magas arakon - kétes, nem megbizhaté készitményeket, terapiakat.
Vannak olyan alternativ gyogymoédok, amelyeket néhany haziorvos viszont elfogad,
j6 értelembe vett placebo hatasuk miatt.

Ismert, hogy a betegségek kialakulasaban elsédleges a szerepe az életmddnak,
ennek kapcsan a haziorvosok a kovetkez6 helytelen szokasokat latjak az id6s
betegeik korében: mozgasszegény életmod, helytelen taplalkozas, kevés folyadék,
gyogyszerszedés pontatlansiaga, tdlzott foglalkozas a betegségeikkel, kevés a
tartalmas elfoglaltsag (pl. olvasds, hobby, kézosségi élet hidnya)."”

A haziorvosi szolgaltatas fontos feladata a masodlagos megel6zés. A rendszeres
haziorvosi vizsgalatok mellett a kilonbo6z6 rizikofaktorok ellenérzésének és a
sztréseknek is helyet kell kapniuk. A kampanyszerti szlr6 programok helyett a
haziorvosok a helyben végzett vagy megfelel6 szakellatas keretén belili sziréseket
tartjak hatékonynak, de a magas napi betegforgalom mellett (napi 30-40 £6) ennek a
megvalosulasa nem kielégité az orvosok és az id6sek szerint sem.

A harmadlagos megelézés: tovabbi allapotromlas megel6zése, gyogyaszati
segédeszkozokkel valo ellatas, rendszeres gondozas, szitkség esetén intenziv
rehabilitacio. A szakapolast igényl6 betegeknek a haziorvosok tobbnyire javasoljak a
Tb altal finanszirozott otthonapolast. Elsésorban a varosban mikodé
otthonapolasi Bt-knél rendelik meg a szolgaltatast, amelyekkel tobbnyire

elégedettek. Legtobb orvos ismeri az otthoni hospice szolgaltatast (Fehér Galamb

14 depresszios tiinetegylittes: egy olyan negativ érzelmi allapot, amelynek legfontosabb jellemz&i a
tehetetlenség, kontrollvesztés érzése, masok iranti érdekl6dés csOkkenése, dontésképtelenség, a jovo
reménytelenségének érzete. (Kopp, 2001)

15 Egészséglinket befolydsold tényezék (WHO szerint): kdrnyezet 19%, egészségiligy 11%, genetika 27%,
életmod 43%
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Hospice Alapitvany), de betegeik korében még kevésbé elfogadott az ilyenfajta

segitségnyujtas. Vannak haziorvosok, akik a szolgaltatas lelki segitségnyujtas részét

nem érzik elégségesnek. Onellatasi képesség elvesztése esetén az orvosok tobbsége

az asszisztenseikkel egytitt igyekszik tdjékoztatast nyuajtani a szocialis ellatasokrol a

betegnek és a hozzatartozonak, ha segitséget kérnek.

Nehézségek, hianyok

A korzetek talterheltek, magas a napi betegforgalom. Az asszisztencia kevés a
masodlagos és a harmadlagos megel6zés ellatasara. (Adott kérzethez tartozok
szama atlagosan 1700-2200 {6 kozott van.'® Az esetek szama atlagosan 1400,
amely szam mas megyeszékhelyekhez képest kedvez6.'")

A vialtasban mikods rendeldk esetében az orvosok szerint kevés az id6 arra,
hogy az egészségligyi személyzet a tajékoztatasi és szlirési feladatokat is ellassa,
illetve a finanszirozasi keret sem all rendelkezésre.

A demens betegeknél gondot jelent, hogy nehezen vagy egyaltalan nem alakul
ki a betegségtudat. Tobbnyire késén keriilnek orvoshoz. A hozzatartozok is
nehezen fogadjak el, hogy pszichiaterhez kell vinni a csaladtagot. Gond az is,
hogy Veszprémben csak egy szakorvos van, aki felirhatja a sulyos demencia
kezeléséhez sziikséges gyogyszert. A rendszer tulterhelt.

A szocialis terileten demens betegeknél hianyzik a nappali ellatas, illetve a
bentlakdsos intézményeknél a hossza varakozasi id6 neheziti, hogy minél
hamarabb jussanak 24 6ras feliigyelethez.

A depresszios tunetegyiittes felismeréséhez, kiszlréséhez szintén kevés a
meglév6 rendelési id6, illetve a haziorvosok kevés ismeretet kapnak a
tanulmanyaik soran ebben a témakorben. Kevés a pszichiater szakorvos, és a
gyogyszeres kezelések mellett tobbnyire hianyoznak pszichoterapias kezelések.
Sulyos probléma, hogy Veszprémben nincs pszichiatriai osztaly, illetve
rehabilitacié, {gy a betegek elszigetelédése még erbteljesebb  mas

megyeszékhelyekhez képest.

16 A megkérdezett haziorvosok adatai alapjan.
17 Megyei jogu varosok, KSH 2012. julius, 17.0. 15. dbra
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- A haziorvosok életmdddal kapcesolatos tanacsadasi gyakorlata eltéré mértékd.
Az orvosok idShianyra, tulterheltségre hivatkozva nehezen tudjak ezen
kotelezettségeiket teljesiteni. Nehezité tényezd, hogy az id6seknél a rogzult
szokasokat nehezebb megvaltoztatni.

- Az egészséglgy ¢és a szocialis szféra kapcsolatat nézve a haziorvosok egy része
ugy véli, elégséges informacioval rendelkezik a szocialis tertiletrél, de kevésnek
talalja a szocialis alapu, téritésmentes szolgaltatasokat. TObb haziorvos szerint
viszont nem elégséges az informacidéaramlas a szocialis szféra részérél. Nagy
probléma a varosban az atmeneti gondozast nyujté intézmények és az apolasi
osztaly hianya. A varpalotai, zirci, simegi megoldasok nem segitik el6 az
idések minél tovabbi otthon maradasat, hozzatartozoi segitségnyujtas
aktivizalasat. A piaci alapu szolgaltatasokat a szocialisan raszorulé betegek
nem tudjak igénybe venni.

- A bentlakdsos id6s otthonok haziorvosai azt mondjak, hogy a bent 1évék,
sokkal tobb betegséget észlelnek magukon, tobbet panaszkodnak, annak
ellenére, hogy helyben biztositott szamukra az egészségligyi ellatas. Nagyon
fontos, hogy az id6s emberek élete értelmet kapjon a mindennapokban, ehhez
szitkséges, hogy a kornyezetiikben kapjak meg a szakszer( segitségnyujtast.

- Egyre er6teljesebb az idések elmaganyosodasa. A hozzatartozoknak térbeni
tavolsag vagy éppen a megélhetésiik biztositasa miatt nincs idejik a minéségi
kapcsolattartasra. Er6s6dé tendencia a gyermekek kilf6ldi munkavallalasa.

- A gyogyszer receptek kivaltasa féleg az alacsony nyugdijjal rendelkez6
nyugdijasok szamara jelent gondot.

- A fogaszati ellatasban probléma, hogy nincs szabad orvosvalasztas és a Tb
el6irasok miatt az id6sek kevés minéségi szolgaltatast tudnak igénybe venni.

- A tars elvesztése mentalisan, fizikailag és anyagilag egyarant megrenditi az id6s

embereket.
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Jo gyakorlatok

Vannak olyan haziorvosok, akik szisztematikusan Osszegytjtik a betegséghez
kapcsoloddo életmodbeli valtoztatast javasld tajékoztatokat, prospektusokat,
amelyeket személyesen adnak at az érintett betegnek vagy hozzatartozoéjanak.
Amikor a haziorvos személyre szabottan fogalmazza meg, hogy mit tegyenek a
megel6zés érdekében. Példaul az id&s lakohelyétdl meghataroz egy célpontot,
hogy oda sétaljon el naponta. Az elsé kimozdulasra tanacsoljak: ,,elészor a
lépcsén felfelé menjen, mert onnan biztos, hogy vissza is tud jonni”. Ezeket a
konkrét tanacsokat szivesebben megfogadjak az id6sek, mint az altalanos
telszolitast, példaul, hogy ,,mozogjon tobbet”.

, Toltson egy orat a haziorvosaval!l” vallalkozas, amelynek lényege, hogy a
haziorvos a beteg kartonja és leletei alapjan kivizsgalasi tervet készit, amely
életviteli tanacsadast és szarévizsgalatok elbirasat is tartalmazza. A hosszt
tava gondolkodast segiti el6, amelyben a prevencié valoban meg tud val6sulni.
A Virosi Onkormanyzat (képvisel6i kezdeményezésre) kondicionalé gépeket
bocsatott az id6sek részére, amelyet ingyenesen vehetnek igénybe a Dedk
Ferenc Altalinos Iskolban.

A Szenior Tanacsadok Tarsasaganak a Tettre-Kész beszélget6 sorozata,
amelynek a célja, hogy ismereteket, 6tleteket adjon a nyugdijas korosztalynak
kilonb6z6 szakemberek, el6adok meghivasaval.

Az idések klubjai kampanyszerGen szerveznek egészségigyi szlréseket,
programokat.

A hazi segitségnyujtasban részesiil6k mentalis gondozasat segitik elé a
Veszprémi Frseki Hittudomanyi Féiskola szocialis munkas hallgatéi laikus
gyakorlatuk keretében.

Karitativ szervezetek (Magyar Katolikus Karitasz, Maltai Szeretetszolgalat)
onkéntesei a sajat kornyezetiikben él6 idéseiket meglatogatjak, egyszertibb
hazkorili munkakban segitenek, beszélgetnek velik.

Néhany orvosi rendel6 varotermében megtalalhaték a szocialis szolgaltatasok

hirdetései.
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Jelenleg a veszprémi demens betegek egy részének a szakszerti ellatasa csak a
bentlakasos intézményben valosul meg. J6 példa, hogy az 1. szamu Id6sek
Otthonaban prébaljak a demens lakékat a gyogyszeres kezelések mellett
szinten tartani napi realitdas orientalt gyakorlatokkal, emlékezést el6segitd
foglalkozasokkal. (A bentlakok 65 %-anal allapithaté meg sulyos demencia.)

A hajléktalan id6skora személyek haziorvosi ellatasat a Maltai Szeretetszolgalat
biztositja.

Az Fletérom Idések Otthonaban lehetéség van a rendszeres gyoégytorna,
konditerem, s6szoba, szauna kotlatlan hasznalatara. Haziorvosi és szakorvosi
ellatas sajat rendel6ben muikodik, komplex fizikoterapias kezeléssel.
Nemzetk6zi példa van arra, hogy az egészségiigyi alapellatasban is alkalmaznak
kilon statussal szocialis munkast, aki két-harom korzet alkalmazottja is

lehetne. A haziorvosok ezt igényelnék.

Célok, feladatok

Az Onkormanyzatnak fokozott figyelmet kell szentelnie az egészségiigyi

alapellatas folyamatos mukodtetésére, az ellatas szinvonalat veszélyeztet

problémak megsziintetésére.

1.

A veszprémi egészségugyi alapellatasi intézmény vezetdje szerint a praxisok
kivanatos betegszama ezer f6. (A jelenlegi tOrvényi szabalyozas szerint

minimum 1200 6 / korzet.)

2. Javasoljuk, hogy egy rendel6t ugyanazon a napon csak egy orvos hasznaljon,

3.

4.

5.

ugyanis - az orvosok jelezték — tobb idére lenne sziikséglk, féleg a
tanacsadasra és a szlrévizsgalatokra.

A haziorvosok egyértelmten jelzik, hogy az id6seknek fontos volna megadni
a lehetOséget, hogy a sajat kornyezetiikben maradhassanak. Béviteni
szukséges a mindségi hazi segitségnyujtast, akar onkéntesek bevonasaval.
Tobb egészségiigyi felvilagositdé musor, sziréprogram igénybevételére valod
biztatas jelenjen meg a helyi médiumokban.

Javasoljuk,  szervezzenek  a  haziorvosok  helyben = végezhet6

sziréprogramokat ~ a  szocialis  terilet  szakembereinek és a
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10.

11.

12.

13.

14.

nyugdijaskluboknak az 6sszefogasaval, két-harom korzetenként. A sziikos
forrasok kiegészitésére célszerli szponzorokat keresni.

Az id6skortak jelzése alapjan javasoljuk, hogy a haziorvosok a
gyogyfird6kbe valé beutalas lehet6ségét minél szélesebb korben ismertessék
és szorgalmazzak az igénybevételét az id6s betegeik korében.

Sziikséges megszervezni a haziorvosok ¢és a szocialis szolgaltatok
szakembereinek kolcsonds tdjékoztatasat. Javasoljuk, hogy a helyi ANTSZ
vallaljon koordinal6 szerepet ebben.

Fontos, hogy a korhazi szocialis munkasokrdl tudjanak a haziorvosok.

A Szocialpolitikai és Egészséguigyi Iroda készitsen a haziorvosoknak egy
részletes tajékoztatot a varos szocialis szolgaltatasairdl, elérhetSségi cimekkel,
melyben szerepelnek az engedéllyel rendelkezé civil szervezetek is.

Minden orvosi rendel6 varétermében sziikséges lenne elhelyezni szocialis
taj¢koztatokat.

A képvisel6k sajat keretiik terhére tovabbra is tamogassak a szenior
sportolasi lehet6ségeket, kezdeményezéseket.

Az  Onkorminyzat kezdeményezze a megyei koérhdz vezetségénél
pszichiatriai osztaly, apolasi osztaly vagy apolasi intézet kialakitasat.

A WHO el6rejelzése alapjan 2020-ra a depresszié lesz a legnagyobb
népegészségligyi probléma.'® A haziorvosoknal szorgalmazni kellene a Beck-

féle depresszios kérdsiv'’

bevezetését, amely tampontul szolgalhat a
haziorvosnak.
Oszténdzni  és  tamogatni kell a civil szervezeteket gyaszcsoportok

létrehozasara, mivel a leghatékonyabbak az énsegité csoportok. *

18 Osszességében a depresszid, a mentilis retardicié és a skizofrénia a viligon az Osszes tartds
korlatozottsag koézel 30 %o-ért teheté feleléssé. Ez az arany 6tszOr magasabb, mint a sziv- érrendszeri
megbetegedések okozta kiesés, illetve a daganatos megbetegedések okozta funkcidvesztés.

19 Onértékels kérdéssor arra, hogy visszajelzést kapjon a kit6lté a sajat aktudlis hangulati allapotira
vonatkozban.

20 Az 6nsegit6 csoportok olyan elsédleges csoportok, amelyekben emberek tarsulnak hasonlé gondokkal
kiizdve, és ezekre az egymassal valé személyes kapcsolatokban keresik az optimalis megoldast, tagjai
szamara lelki tdmogatd, véd6 funkcidt tdltenek be. Nagy a mentilhigiénés szerepe, ugyanis a betegek
aktivitasat valtjak ki, illetve az Onsegité szervezetek timaszcsoportként is mikédnek — védenek a
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6.3. Szocialis ellatasok és szolgaltatasok

A raszoruld id6skort személyek szocialis biztonsaganak megteremtését
elsésorban az Onkormanyzat szociélis ellaté rendszere: a pénzbeli és természetbeni
ellatasok, valamint a  személyes gondoskodast nydjté6  szolgaltatasok
intézményrendszere biztositja.

Veszprém varos szocialpolitikajaban és szocialis gondoskodasban kévetendd
értékek:

1. A tarsadalmi kohézi6 megbrzésének, erdsitésének szandéka a szocialis
gondoskodas minden formajat és modjat tekintve.

2. Az ellatasok és szolgaltatasok alapvetéen a megbomlott szocialis egyensuly
korrekciojara hivatottak, de minden esetben és formaban a beavatkozas
preventiv jellegét is erésitent kell.

3. Az agazat egész mikodésével erdsiti és tamogatja a tirsadalmi integraciot és
csak a legszikségesebb, szakmailag indokolt esetben alkalmazza azokat az
eszkozoket, amelyekkel szegregaciot okozhat.

4. Az agazat mikodtetésébe azonos esélyekkel és feltételekkel kapcsolodhatnak
be allami, 6nkormanyzati, piaci és nonprofit szervezetek.

5. A szocialpolitika és a szocialis ellatasok kulcskérdése a hatékonysag és

hatésosség.21

Pénzbeli és természetbeni ellitisok

Az idéskortak szocialis biztonsagat szolgalo ellatasokat a varosi 6nkormanyzat az
1993. évi III. torvény és a 9/2007. (11.24.), illetve a 24/2011. (VIL.30.)
onkormanyzati rendeletek alapjan biztositja. Ezen ellatasok alapvetéen két
csoportba sorolhatok: a jovedelempotlo és jovedelemkiegészitd ellatasok. Ez utébbi

ellatasokat csak az alacsony nyugdijjal rendelkez6k vehetik igénybe.

szorongas, a depresszid, a megvaltozott képességek miatti szocialis izoldcié kialakulasa ellen. Elterjedt a
betegek hozzatartozéinak, csaladtagjainak 6nsegit csoportokba témérilése is.
21 Fehér Tibor: Hattéranyag a veszprémi id6stigyi koncepcidhoz — kézirat — 2011.
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4. sz. tablazat: Idéskoruakat érintd pénzbeli ellatasok alakulasa az igénybevevdk
korcsoportja szerint 2011-ben

60 év alatt 60 év felettiek Osszes
10 16 10
Id6skoraak jaradéka 0 12 12
Lakasfenntartasi 1157 209 1366
tamogatas
Temetési segély 114 76 190
Atmeneti segély 126 965 1091

Forrds: Szocialpolitikai és Egészségtigyi Iroda adatszolgaltatasa, 2012. jal.

Ugy tinik, Veszprémben kevesen vannak olyanok, akik ne részesiilnének
valamilyen nyugdijszer ellatasban, ezzel fiigghet 6ssze, hogy csupan 12 {6 veszi
igénybe az id6skoraak jaradékat. Ebbdl 8 £6 hajléktalan idéskort személy, akinek a
jaradékat a févarosi féjegyzé folyositja. A lakasfenntartasi tamogatasnal az
adatokbol lathat6, hogy jelentés az igénybevevék szama az id6skortaknal is.
Jelenleg a magasabb Gsszegli gyogyszerkoltségekre az évente négyszer adhatd
atmenti segély vehet6 igénybe. A temetési segély a magas temetkezési araknak csak

a toredékét jelenti, de igy is magas az igénybevevék szama.

5. sz. tablazat: Id6skoruakat érint6 természetbeni ellatasok alakulasa az igénybevev6k
korcsoportja szerint 2011-ben

60 év alatt 60 év felettiek Osszes

15 15 16
L’akasfen’ntartam 463 97 560
tamogatas
Kozgyogyellatas 933 398 1.331
Koztemetés 34 8 42
Adoss’agkf:zelem 23 5 25
szolgaltatas

Forrds: Szocialpolitikai és Egészségtigyi Iroda adatszolgaltatasa, 2012. jal.

Kimagaslé a kozgyogyellatasban részesilék szama az id6sek korében (398 £6). Az
igénybevevék kozel felénél az egy fére juté havi jovedelem nem haladja meg a

57.000 Ft-ot és a havi rendszeres gyogyito ellatasuk magas 6sszegi.
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6. sz. tablazat: Apolasi dijat igénybevevék szama

60 év alattira 60 év felettire Osszes
igénybe vett igénybe vett
Apolasi dij 51 63 114

Forrds: Szocialpolitikai és Egészségtigyi Iroda adatszolgaltatasa, 2012. jal.

Kozvetetten idSseket érinté tamogatas az apolasi dij is, amely elsésorban az otthon
maradast segiti el6. Sajnos az alacsony Osszege nem nyujt valos valasztasi
alternativat a hozzatartozok szamara. Visszalépésnek tekintethet6, hogy a varosi
onkormanyzatnak nem sikeriilt megtartania a korabban 6nként vallalt méltanyossagi
alapon jaré jogosultsagot. Ossztarsadalmilag, erkolesileg és gazdasagilag haszonnal
jarna, ha a koltséges intézményi ellatas helyett tobben vehetnék igénybe a

megélhetést biztosito apolasi dijat. Bz viszont kormanyzati intézkedést kivan.

Szocidlis szolgiltatdsok

Veszprém Megyei Jogi Varos az id6skortak szocialis ellatasaval kapcsolatos
szolgaltatasokat 2010-t6] a Veszprémi kistérség teleptiléseivel k6z6s szervezetben
mukodteti. A varosban érvényesil a szektorsemlegesség, ugyanis a kistérségi
szervezet mellett jelentés szamban talalhatunk civil és egyhazi szervezeteket,

elsésorban a hazi segitségnyujtas és szakositott ellatasok tertletén.

Szocialis alapszolgaltatasok

Az alabbi tablazatbdl lathatd a kulonbozé fenntartok altal mikodtetett szocialis

alapszolgaltatasok megoszlasa.

szolgaltatasok onkormanyzati civil, egyhazi szervezet

Szocialis étkeztetés Egyesitett Szocialis Intézmény* | Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Egyestlet /Befogadas Haza
Elet6rom Idések Otthona

Hazi segitségnyujtas Egyesitett Szocialis Intézmény | 1. Arpadhazi Szent Piroska
1. sz. Gondozasi Kézpont Szeretetszolgalat
2. sz. Gondozasi Kozpont 2. Baptista Szeretetszolgalat

Dunantali Human
Szolgaltaté Kozpont

3. Hajmaskér-Solyi Reformatus
Tarsegyhazkozség

4. NAPAVA Szocialis
Gondozo6 Nonprofit Kft.
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szolgaltatasok

onkormanyzati

civil, egyhazi szervezet

Jelz6rendszeres hazi
segitségnyujtas

Egyesitett Szocialis Intézmény

HB Rendszerhaz Kft.
HelpBox®

Id6sek Klubja Egyesitett Szocialis Intézmény
1. sz. Id6sek Klubja
2. sz. Id6sek Klubja
3. sz. Id6sek Klubja
4. sz. Id6sek Klubja
Csaladsegités Csaladsegité és Gyermekjoléti
Alapszolgaltatasi
Intézményfenntarté Tarsulas
Specidlis célesoportok
sgdmadra:
Szenvedélybetegek Magyar Voroskereszt Veszprém
Koz6sségi Ellato Megyei Szervezete
Szolgalata
Szenvedélybetegek Magyar Voroskereszt Veszprém

Alacsonykuszobu Ellato

Szolgalata

Megyei Szervezete

Pszichiatriai Betegek
Koz6sségi Ellatasa

Horgony Pszichiatriai Betegekért
Kiemelten K6zhaszna
Alapitvany

Fogyatékos Személyek

VMJV Onkormanyzata ,,Eltes

Nappali Ellatasa Matyas” Fogyatékosok Nappali

Intézménye és Gondozéhaza
Hajléktalan Személyek Magyar Maltai Szeretetszolgalat
nappali ellatisa Egyestlet /

Befogadas Haza

Szenvedélybetegek Alkohol - Drogsegély
Nappali Ellatasa Ambulancia Egyesiilet
Pszichiatriai Betegek Horgony Pszichiatriai Betegekért
Nappali Ellatasa Kiemelten K6zhaszna

Alapitvany

Tamogatd Szolgaltatas

1. Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Veszprémi
Tamogat6 Szolgalata

2. MOVE Egymasért Integralt
Tamogat6 Szolgalat

3. Magyar Voroskereszt
Veszprém Megyei Szervezete
Fogyatékkal Fl6k Tamogatd
Szolgalata

Utcai Szocialis Munka

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Egyesulet /Befogadis Hiza

* Veszprémi Kistérség Tobbceélu Tarsulasanak Egyesitett Szocidlis Intézménye

Hazi segitségnyjtas

A hazi segitségnyujtas keretein beliil gondoskodnak azokrdl a személyekrdl, akik

otthonukban Onmaguk ellatisara sajat er6bél nem képesek és roluk nem
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gondoskodnak. A segitségre szorulé sajat otthonaban juthat hozza azokhoz a

szolgaltatasokhoz, amelyek a mindennapi életéhez nélkil6zhetetlenek. A

segitségnydjtas modjat, formajat és gyakorisagat az hatarozza meg, hogy a

gondozott milyen egészségi és szocialis allapotban van, figyelembe véve a haziorvos

javaslatat és a gondozott igényét.*

7. sz. tablazat: Hazi segitségnyujtas igénybevételi mutatéi 2012-ben

szolgaltato igénybevevék szama 75 éven feliiliek aranya a
Osszesen veszprémi 0sszes
Veszprém koézigazgatasi igénybevevékhoz

teriiletén viszonyitva

1. sz. Gondozasi Kézpont 37 6 84%

2. sz. Gondozasi Kozpont 55 £6 1%

Arpadhazi Szent Piroska 74 £6 80%

Szeretetszolgalat

Baptista Szeretetszolgalat 104 t6 60%

Dunantiali Human (kapacitasbévités lehetséges)

Szolgaltaté Kozpont

Hajmaskér-Solyi 54 t6 48%

Reformatus

Tarsegyhazkozség

NAPAVA Szocialis 58 6 60%

Gondoz6 Nonprofit Kft.

Veszprémben 2011-t6l jelentés boviilés tortént a fenntartok szamat nézve. Az
allami tamogatas novelésével megjelentek az egyhazak és a civil szervezetek is. Az
igénybevevék szamat tekintve az egyhazi fenntartok tudnak a legtébb gondozondt
tfoglalkoztatni. Jelenleg az egyhazi szervezetek magasabb allami normativat kapnak.
A legtobb szolgaltaté 100-110%-0s kapacitassal dolgozik, a létszamfelettieket
tarsadalmi gondozondkkel latjak el. Lathatd, hogy a legtobb igénybevevé 75 év
feletti, vagyis ez az id6szak, amikorra egyértelmtvé valik szamukra, hogy el kell
fogadniuk a kilsé segitségnyujtast. A 70-80%-uk egyedilalld, elenyészé szamban
elfordul, hogy az id6s csaladban él, de a dolgoz6 hozzatartozok miatt napkozben
segitségre szorul. Egyértelmten az igénybevevéknél tobbségben vannak a ndék
(80%), kivétel a II. Gondozasi Kézpont, ahol majdnem azonos szamban vannak a
térfiak. Jellemzd, hogy az idések egymastdl értestilnek a szolgaltatasrol vagy

szorolap alapjan keresik meg a szolgaltato szervezetet.

22 Kisné Lovasi Maria: Hattéranyag a veszprémi id6stigyi koncepcidhoz, kézirat, 2011.
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Jelzdrendszeres hazi segitségnyrjtas
A segélyhivé késziilék hasznalataval az 6nallo életvitel fenntartasa mellett jelentkezd

krizishelyzetek elharitasara nyilik lehet6ség.

8. sz. tablazat: Jelz6rendszeres segitségnyujtas igénybevételi mutatoi

szolgaltato készulék kihasznaltsag
/ ar
1. sz. Gondozasi Kézpont 65 100%
Jelképes ara van, amely jovedelemfiiged.
HB Rendszerhaz Kift. 32 Bévithet6 kapacitassal rendelkeznek.
HelpBox® 22 fuggbben 2500 Ft (fix ar)

»A tapasztalatok szerint a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtasba bevont id6sek
gyogyszerfogyasztasa, veszélyeztetettség érzése jelent6sen csokken, pszichés
allapotuk  stabilizalédik.”> Az igénybevevék mellett a hozzatartozéknak s

biztonsagérzetet ad és megteremti a sajat otthonban maradas feltételeit.

Idisek Kiubjai

Az id6sek klubja elsésorban a sajat otthonukban él6k részére biztosit lehetoséget
a napkozbeni tartézkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatok kialakitasara, valamint az
alapvet6 higiéniai szitkségletek kielégitésére. A varosban inkabb az egyedulallok,
Ozvegyek veszik igénybe a klubok szolgaltatasait. A varosban mtkédo szabadidds,
onszervez6d6 nyugdijasklubok egyre inkabb a tarsas kapcsolatok szinterévé valnak,

ezért az alapszolgaltatast jellemzden a szocialisan raszoruldk veszik igénybe.

Személyes gondoskodast nyajté szakositott ellatasok

Veszprémben a szakositott ellatisok tertletén is jelent6s a civil szervezetek

részvétele. Az alabbi tablazatban a fenntartok szerinti megoszlas lathato.

szolgaltatasok onkormanyzati civil, egyhazi szervezet
Id6ések Otthona Egyesitett Szocialis Intézmény* | Eletérém Idések Otthona
L. sz. Id6sek Otthona Tamasz Iddsek Otthona és
II. sz. Id6sek Otthona Nyugdijashaz
Szent Ferenc Papi Otthon
Id6skortiak Gondozohaza Eletérom Idések Otthona
Specidlis célesoportok szdmara:
Hajléktalanok Otthona Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesiilet /
Befogadas Haza

23 Veszprém Antiszegregacios terve, 2008
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szolgaltatasok

onkormanyzati

civil, egyhazi szervezet

Fogyatékos Személyek
Gondozohaza

VMJV Onkormanyzata ,,Eltes
Matyas” Fogyatékosok Nappali
Intézménye és Gondozoéhaza

Atmeneti Szallas
/hajléktalan ellitasban/

Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesiilet /
Befogadas Haza

Atmeneti szallas /hajléktalan
ellatasban/

Bjjeli Menedékhely Magyar Miltai .

ek il Szeretetszolgalat Egyesiilet /
Befogadas Haza

Rehabilitaciés Célu Magyar Maltai

Szeretetszolgalat Egyestlet /
Befogadas Haza

* Veszprémi Kistérség Tobbcélu Tarsulasanak Egyesitett Szocialis Intézménye

1ddsek otthona

A teljes kort ellatast biztosité intézmények az idések szamara altalaban az utolsé

megoldasként maradnak. 2008.

januar 1-vel torvénymodositas kapcsan az

idésotthonok szakmai tevékenységében jelentés valtozas tortént. > Sokkal

hangsulyosabba valt az apolas, tébb lett a demens allapotu laké. A dolgozok

szamara komoly szakmai kihivast jelent, hogy az életvégi ellatasok apolasi feladatait

teljesitent tudjak.

9. sz. tablazat: Az id6sek otthonainak igénybevételi mutato6i

szolgaltato féréhely kihasznaltsag 80 év felettiek aranya

L. sz. Id6sek Otthona 72 100% 56%
II. sz. Id6sek Otthona 55 99% 63%
Eletérém Idések Otthona 120 100% 60%

115 £6 tartds

elhelyezéssel

5 {6 atmeneti

elhelyezéssel
Tamasz Iddsek Otthona és 55 30% 38%
Nyugdijashaz
Szent Ferenc Papi Otthon 16 43% 71%
Hajléktalanok Otthona 27 100-110% nem jellemz6

Az allami fenntartasu intézményekre altalaban jellemz6, hogy a személyi téritési

dijaik megtfizethet6 szinten mozognak. Az igénybevevék kore az atlagos, illetve

2 Idésotthoni ellitds napi 4 o6rat meghaladd, illetve a kilén jogszabalyban meghatirozott egyéb
kérilményeken alapuld gondozasi sziikségletet igazold szakvélemény alapjan nyujthato.”
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alacsonyabb nyugdijjal rendelkez6k koztl kertilnek ki, akik nem képesek megfizetni

a magasabb szintl és szinvonald maganotthoni ellatasokat.

Jo gyakorlatok

Az egyhazi és a civil hazi segitségnyujté szervezeteknél tapasztalhatd egyfajta
rugalmassag, amely a varatlan helyzetekre val6é reagalast jelenti, ha kell
munkaidén kivil is, illetve legtobbjik felvallalja az idések szallitasat az
egészségugyl intézményekbe. A fizikai ellatas mellett nagy gondot forditanak a
mentalis gondozasra, beszélgetésekre. Havi rendszerességgel tartanak lelki
gondozast, szuperviziét munkatarsaiknak.

Veszprém Varos Onkormanyzata az anyagi terhek enyhitése érdekében a
Veszprémi Koztzemi Szolgaltaté Zrt. szolgaltatasi korét bovitette, illetve a
veszprémi temetkezési vallalkozasok piaci arai alatt nyujtja a szolgaltatasait.
Nyugdijasok helyi jaratos buszbérlet timogatasa eddig a Veszprémi Szocialis
Ko6zalapitvanyon, a jovében pedig a Veszprém Varos Kozlekedéstfejlesztéséért
Kozalapitvanyon keresztil torténik.

A Maltai Szeretetszolgalat Befogadds Hazanak készonhetéen a hajléktalan

id6éskoraak szamara kiterjedt szolgaltatas all rendelkezésre.

Hianyok, nehézségek

Az idéskoraak szamara az atmeneti elhelyezés nem megoldott Veszprémben.
Kortlbelil 80 f6s a varakozasi lista és masfél éves a varakozasi id6 az
onkormanyzati fenntartasi bentlakasos otthonokban.

A hazi segitségnyujto szervezetek 100-110 %-os kapacitassal dolgoznak.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujté szervezetek nem eléggé ismertek.
Veszprémben nincs olyan intézmény, amely a korosodo, késébbiekben egyre
tobb gondoskodasra szorul6 fogyatékos személyek szamara otthonszerl

elhelyezést nytjtana.

Célok, feladatok

1. A mar régota tervbe vett - szocialis alapu téritési dijjal - atmeneti elhelyezést

nyujté gondozohaz kialakitasa siirgetd lenne a varosban.
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2. Sziikséges a megfizetheté téritési diju bentlakasos féréhelyek bovitése,
esetleg egyhazi fenntartasu id6sek otthonanak alapitasa, amely felekezeti
hovatartozas nélkil vehetd igénybe.

3. A csaladban ¢él6 demens betegek részére a nappali ellatas (pl. id6sklub
formajaban) sziikséges volna, ahol a betegek szamara biztositott a fokozott
feltigyelet és a specialis foglalkozas. Fontos tovabba a demens betegeket
gondozé csaladtagok és hozzatartozok mentalis védelme, ha azt szeretnénk,
hogy minél tovabb otthonukban maradjanak az idések, és ne kényszertljenek
intézményi elhelyezésre.

4. A megnovekedett feladatok létszamfejlesztést igényelnek a bentlakasos és
hazi segitségnyujtas tertiletén.

5. Fontos volna a jelzérendszeres segitségnyujtas népszerisitése és szocialis
alapon valé tamogatasa, akar egyiittmikodve a piaci alapon szolgaltatast
nyujto civil szervezetekkel.

0. Tajékoztatni kell az id6skoruakat, hogy a veszprémi Csaladsegité Kozpont
szolgaltatasai szamukra is elérhetdk, igénybe vehetSk (pl. adéssagkezelés,
¢lelem, ruhaadomany, életvezetési tanacsadas).

7. A szolgaltatasok iranti igények valtozasanak nyomon kovetése érdekében
sziikséges lenne felmérést késziteni az idéskoru lakossag korében.

8. ElO6 kell segiteni az érdemi kontrollt és minéségi szemléletet a szolgaltatasok
nyujtasaban.

9. Célszert lenne kiulonb6z6 kedvezmények, ellatasok kialakitasanal kiemelt
figyelmet forditani az id&skoruak jaradékaban és a kozgyogyellatasban
részestlokre.

10. Ajanlott egy Osszefoglald tajékoztatd készitése a szocialis ellatasokrol és
szolgaltatasokrol, amely nyomtatott és elektronikus formaban is elérhet6

lenne.
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6. 4. Balesetvédelem — A kozlekedés biztonsagosabba tétele

Az érzékszervek tompulasa, a reakci6 lassulasa, az izmok és a mozgaskoordinaciéd
gyengiilése fokozza a kozuti- ill. haztartasi balesetek gyakorisagat. Az id6és ember
csontjai torékenyebbek, merevebbek, ezért a kisebb behatasok is stlyos
kovetkezményekkel jarhatnak.

Az idéskori feledékenység vagy akar a gyogyszerek tompitd hatasa szintén
novelheti a balesetek el6fordulasat. Egyedulallé, magara maradt idéseknél
el6fordulhat, hogy elmarad vagy késén jon a segitség.

A jelenlegi lakas-atalakitasi tamogaté rendszer csak keveseknek nyujthat
segitséget. A lakason belili balesetek elkertilése érdekében tébb lehetSséget kellene
biztositani arra, hogy a raszorulé idés személyek az id6skori sajatossagoknak
megfeleléen alakithassak at otthonaikat. Ez nem csupan a balesetek megel6zését,
hanem az egészséglgyi, ill. szocialis intézményrendszer tehermentesitését is
szolgalna.

Balesetvédelmi szempontbol kiemelten fontos feladat a kozlekedési biztonsag
feltételeinek megteremtése. Ez magaba foglalja a jarmavek és a kozlekedési
kornyezet akadalymentesitését, a megfelel6 szamua és megfelel6 jelzéssel (szlikség
esetén jelzélampaval) ellatott gyalogos atkelShelyek és az elegendd atkelési id6
biztositasat.

A kozuti balesetek szama évek ota csokken a megyében. A regisztralt kozlekedési
balesetek szama (2007 —ben 810, 2008 — ban 777, 2010 — ben pedig 671).

Veszprémben az akadalymentesités részben megoldott. A régebben épitett jardak
és épiletek esetében ez még nem mindentitt biztositott, de jogszabalyi hattérnek is

koszonhetéen ma mar elvaras, hogy minden Gjabb beruhazas akadalymentes legyen.

Célok, feladatok
1. Jelzbérendszeres szolgaltatas mukodtetése az egyedilalld id6s lakosok
védelmében. (A jelzérendszer egyrészt biztositja, hogy a bajba kertilt személy
idében kapjon segitséget, masrészt érzelmi biztonsagot nyujt, lehet6vé teszi,

hogy az id&s személy sajat otthonaban maradhasson.)
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10.

A lakason beltuli és kozlekedési balestek megel6zése céljabdl készitett
kiadvanyok megjelentetése, terjesztése a haziorvosokon, az id6sellatd
rendszeren és az id6sek szervezetein és a helyt médiumokon keresztiil.

A lakasatalakitasi tiamogatas igénylési feltételeinek ismertetése.

Uj lakasatalakitisi timogatasi rendszer feltételeinek megteremtése (pl.
pénziigyi alap 1étrehozasa palyazat és/vagy kolcson formajaban), amely még
tobb idés ember szamara tenné lehet6vé, hogy lakasukat a megvaltozott
élethelyzetiikh6z igazitsak.

A kozlekedés biztonsiagosabba valasa érdekében biztositani kell a megfelel6
(sima, akadalymentes) gyalogos kozlekedés feltételeit. A megrongalddott
jardafeliileteket folyamatosan javitani sziikséges. A jardaszegélyek megfelel6
magassagaval, 1épcséfokok elegend6  szélességével, kapaszkodokkal,
rampakkal segiteni a biztonsagos kozlekedést. Télen a kozutakon, a
parkokban, a temetSkben és a kozvetlen lakokornyezetben sikossag-mentes
kozlekedési feltételeket kell biztositani.

Olyan forgalomtechnikai, ill. forgalomiranyitasi megoldasok bevezetése,
amelyek a gyalogosforgalom elsébbségét és biztonsagat szolgaljak.

A gyalogos atkel6helyeknél felil kell vizsgalni, hogy elegend6 id6t hagy-e a
jelz6lampa a biztonsagos atkelésre.

A gyalogos, ill. kerékparos balesetek csokkentése érdekében szerencsés lenne
a gyalogos kozlekedési teriiletek mas burkolati anyageal, szinnel torténd
elvalasztasa (pl. vezetésav alkalmazasa a gyengén latok segitésére). A jardak
megosztasa kerékparosok és gyalogosok szamara balesetveszélyes, kilon
savok kialakitasara kell t6rekedni.

Fontos a tomegkozlekedési eszk6zok akadalymenetesitése (pl. alacsony
platéju buszok forgalomba allitasa).

Az utak és jarmiivek megfelel6 kivilagitasa.

11. A biztonsagosabb gyalogos kézlekedés érdekében néhany atkelShely feltiiné

szinnel lett megjelélve varosunkban. Erdemes volna ezt a megjelélési modot

tobb atkelShelyen is alkalmazni. (A Toborzé — Doézsa Gyorgy ut
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keresztez6dése példaul rendkiviil balesetveszélyes. Sem gyalogatkel6 tabla,
sem felfestés nincs. Mind a kanyarodo, mind az Iskola utca felél j6v6 autok
elél rendkivil nehéz atjutni egyik oldalrél a masikra, pl. a Muvel6dési
Kézpont iranyaba.” )*

12. FBrzékenyiteni  szitkséges a  kerékparosokat, —gépjarmiévezetSket —és
tomegkozlekedési eszkozok vezetbit, hogy jobban figyeljenek az idésekre (pl.
gépjarmuioktatason,  renddrségi

tigyelemfelhivason,  kiadvanyokon,

figyelemfelhivo cikkeken keresztiil).

6. 5. Kozbiztonsag

Biinmegelozés

Magyarorszagon az id6skoruak sérelmére elkovetett cselekmények legnagyobb része
vagyon elleni bulncselekmény. Ezek kozil els6sorban lopas (alkalmi lopas,
zseblopas, betoréses lopas, besurranasos lopas) csalas, sikkasztas és rablas
aldozataiva valnak az idés emberek. A 60 év feletti korosztaly, kilénosen az
egyeddl, illetve a fogyatékkal él6k valhatnak konnyen kiilonb6z6 bincselekmények
aldozatava. Veszprémben hasonléan az orszagos adatokhoz leginkabb lopas,

betoréses lopas, csalas fordul el6.

10. sz. tablazat: 60 év feletti id6sek sérelmére elkdvetett blincselekmények szama
nemek szerinti bontasban

férfi né Osszesen
2009 95 101 196
2010 114 103 217
2011 73 60 133

Forrds: Varosi Rendérkapitanysag Blinmegel6zési Osztaly Veszprém

11. sz. tablazat: Az id8sek sérelmére elkovetett biincselekmények korosztaly szerinti

megoszlasa
2009 2010 2011
N=196 N= 217 N=133
60-70 éves 63 % 61 % 68 %
71-80 éves 29 % 23 % 20 %
81 év és felettiek 8 % 16 % 12 %

Forrds: Varosi Rendérkapitanysag Blinmegel6zési Osztaly Veszprém

252011, méjusi Hirlevélre beékezett javaslatok

39



12. sz. tablazat: Az idGsek sérelmére elkovetett blincselekmények tipusai

Biincselekmények 2009 2010 2011
tipusai N=196 N=217 N=133
lopas 53 % 45 % 51 %
betoréses lopas 23 % 15 % 13 %
csalas 8 % 16 % 2%
rablas 2% 0,5 % 0,7 %
testi sértés:
koénnyd 0,5 % - 2%
sulyos 0,5 % 2% 0,7 %

Forrds: Varosi Rendérkapitanysag Blinmegel6zési Osztaly Veszprém

Egyéb buncselekmények, amit nem tartalmaz a tablazat: sikkasztas, jarma
onkényes elvétele, kozati baleset okozasa, zaklatas, rongalas, készpénz-helyettesito
eszkozzel torténd visszaélés, tartas elmulasztasa.

Varosunkban az idések sérelmére elkovetett erdszakos buncselekmények nem
gyakoriak. A kiilonboz6 elkévetési formak kozil a vagyonelleni blincselekmények
fordulnak el6 legnagyobb szamban. A blncselekmények aldozataiva leggyakrabban
a 60-70 éves korosztaly valik.

A Varosi Rendérkapitanysig blnmegel6zési el6adoi rendszeresen tartanak
prevencios eléadasokat az nyugdijasklubok tagjai szamara. Tekintettel arra, hogy a
varosban €16 idéskoruak tobb, mint 80 %-a nem klubtag, igy hozzajuk ezek a
fontos informaciék nem jutnak el, ezért a binild6z6 szervek kidolgoztak egy tobb
lépcsés prevencids programot. Ennek elsé elemét, a bliinmegel6z6 kortarssegito
programot - orszagosan elséként - 2011 aprilisaban inditotta utjara a Veszprém
Megyei Renddér-tékapitanysag Bilnmegel6zési Osztalya, a Veszprém Megyei
Kormanyhivatal Igazsagligyi Szolgalata és a jelentésebb megyei id6stgyi
szervezetek bevonasaval. Ennek célja a korosztaly legkiszolgaltatottabb tagjai
sértetté valasanak megel6zése.

A program lényege, hogy a Binmegel6zési Osztaly altal felkészitett idések
prevencios tanacsokat, kiadvanyokat, ismereteket adnak at a kornyezetikben él6
id6éseknek. Ezt a munkat kézikonyv, a kortarssegiték folyamatos tajékoztatasa (pl.
4j blinelkévetési modokrol) segiti.

Veszprém varosaban kézel 50 kortarssegité kezdte meg munkajat. A Rend6rség

tervezi a program folytatasat, Ujabb kortarssegiték bevonasit. A program
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eredményességét bizonyitja, hogy megnévekedett az elmalt idészakban a
kortarssegit6k részérdl a rendbrségre beérkezé jelzések szama.

Veszprém Megyei Onkormanyzat 1dések Otthonainak Egyesitett Szocialis és
Médszertani  Intézménye ¢és a  Veszprém Megyei Rend6r-fékapitanysag
Blnmegel6zési Osztalya k6z0s szervezésében, a ,,VédsShalé program” is beindult
Veszprém megyében.

A ,,Védohalé program” elsésorban az egyedil él6 idés emberek személyi
biztonsagat kivanja fokozni. A tevékenység lényege, hogy az idés emberekkel
kapcsolatba kertil6 orvos, postas, polgarér, lelkész stb. ad at 1-2 mondatos révid,
blinmegel6zésre vonatkozo informaciot.

A korzeti megbizottaknak szintén feladata, hogy nagyobb figyelmet forditsanak a
korzetiikben €16 idésekre.

A fenticken kivil a Rendérkapitanysag a helyi médiumokon keresztil is
tajékoztatja a lakossagot.

Veszprém  varos oOnkormanyzata anyagilag is tamogatja a  Varosi
Rendérkapitanysagot az idGsek részére készilé blinmegel6zést segité kiadvanyok,
szordanyagok megjelentetésében. Blnmegel6zési konferenciak, Osszejovetelek
céljara az 6nkormanyzat téritésmentesen rendelkezésre bocsatja Kossuth termét.

A blinmegel6zés terén a rendérség mellett kiemelt szerepe van a polgarérségnek.
2011-ben az Orszagos Polgarér Szovetség két jelentds szakmai programot hirdetett
meg. A , Tiszteletet az éveknek, biztonsagot az idéseknek” program lebonyolitasat a
Doézsa Polgarérség egyestlet vallalta fel. Célja az aldozatta valas megel6zése, amely
a polgarér szolgalat hagyomanyos formajara épul: rendszeres jarérszolgalat, sziikség
szerinti figyel6 szolgalat, Szomszédok Egymasért mozgalom szervezése. Veszprém
varos kozigazgatasi tertiletén 5 polgarér egyestilet mikodik kézel 120 6nkéntessel.
Jelent6s a koztertileti megbizott és a polgarérség bliinmegel6z6 szerepe.

A buincselekmények aldozatainak segitésérél a Veszprém Megyei Kormanyhivatal
Igazsagiigyi Szolgalat Aldozatsegité Irodaja gondoskodik. Célja, hogy a

bincselekményt elszenvedett és emiatt életmindségikben veszélybe kertlt
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személyek tarsadalmi, erkolesi és anyagi sérelmei enyhiljenek. Itt Jogi
Segitségnyujté Szolgalat is mikodik.

Az Irodahoz forduldk egynegyede id6s ember. Az utébbi években névekedett az
aldozatvédelmi iroda kliensei korében a 65 év alatti aldozatta valok aranya.

Az Iroda munkatirsai tobb nyugdijasklubban tartottak  tajékoztatast

tevékenységukrol.

Célok, feladatok

1. Kiemelt feladat az idéskortiak védelme, az aldozatta valas megel6zése.
Ennek érdekében a prevencidra kell helyezni a hangsulyt, jussanak el a
binmegel6zéssel kapcsolatos legfontosabb informaciok minden idés ember
otthonaba. Jobban kellene épiteni a Varosi Rendérkapitanysiag segité
koézremikodésére.

2. Szorgalmazni szikséges a kortarssegit6k létszamanak novelését. Legyen
minden varosrészben kortarssegito.

3. Jelenjen meg az 6nkormanyzat honlapjan a rendérség elektronikus hirlevele,
az ELBIR.

4. Az onkormanyzat idGsszervezetek részére kiirt palyazatain lehessen palyazni
blinmegel6zésre is.

5. Dij alapitasa azon nyugdijaskluboknak, kortarssegitéknek, akik a
legaktivabbak a binmegel6zés terén.

0. Ne csak oda menjenek el el6adast tartani a blnmegel6zési szakemberek,
ahova hivjak 6ket, hanem keressenek fel minden idésklubot. (Elsé korben a
Virosi Nyugdijasklubok Vezet6i Férumaval célszert felvenni a kapcsolatot.)

7. Népszertsiteni kell a Polgar6rség munkajat, ezaltal is kedvet ébresztve
id6sben és fiatalban ezen onkéntes munka irant.

8. Fontos lenne az Igazsagugyi Szolgalat aldozatsegité munkajat még szélesebb
korben megismertetni. Ennek érdekében elengedhetetlen a Varosi
Nyugdijasklubok Vezetéi Forumaval a kapcsolatfelvétel, mivel rajtuk
keresztil az 6sszes id&sklub elérhetd.

9. Kapjon nagyobb szerepet a blinmegel6zés a helyi médiumokban.
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6. 6. Jogbiztonsag

Az id6skoruak jolléte szempontjabdl kiemelten fontos feladat a jogvédelem. A
jogvédelem magaba foglalja, hogy senkit ne érjen jogsérelem és az id6sek
tajékozodni, ill. eligazodni is tudjanak az Sket érinté jogok tekintetében.

Fontos volna, hogy a szegénység, jovedelmi sziikséghelyzet senkinél se
akadalyozhassa a humanszolgaltaté és védelmi rendszerek szolgaltatasathoz valo
hozzaférést. Varosunkban probléma példaul, hogy az id6sek otthonaiba valo
bejutas nagyon driga és/vagy nagyon nehéz.

Az id6skoruak atmeneti elhelyezése csak részben megoldott. Kiilon
megallapodassal az 1. sz. Id&sek Otthonaban lehet6ség van ilyen tipusa
clhelyezésre, de csak, ha van féréhely. Az Eletérom Idések Otthonaban vannak
téréhelyek kialakitva erre a célra, ezt az ellatast azonban az alacsony jévedelmu
személyek nem tudjak igénybe venni.

Varosunkban ingyenes jogi segitségért a Veszprém Megyei Kormanyhivatal
Igazsagligyi Szolgalatanal a ,,Nép tgyvédjéhez”, valamint a veszprémi csaladsegité
szolgalathoz lehet fordulni.

Célok, feladatok

1. A szolgaltatasok igénylési feltételrendszere, az elbiralas szempontjai
nyilvanosak és atlathatéak legyenek.

2. Az esélyegyenl6ség elémozditasa, az egyenlé banasmod biztositasa a 2003.
évi CXXV. torvény alapjan.

3. A hatranyos megkilonboztetés/negativ diszkriminacié megakadalyozasa.

4. A tarsadalmi igazsagossag fokozottabb érvényesitése érdekében fontos az
id6sek aktiv részvétele és véleményitknek fokozottabb figyelembevétele az
6ket érinté kérdésekben.

5. A jogok és kotelességek ismertetése céljabdl ismeretterjeszté anyagokkal,
eléadasokkal kellene segiteni a lakossagot.

6. A helyi médiumok vallaljanak nagyobb szerepet a lakossag tajékoztatasaban.

7. A honlapok akadalymentes verzidjanak elkészitésével konnyitheté volna az

id6éskortak tajékoztatasa.
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8. Béviteni kell az id6sek atmeneti elhelyezésének lehet6ségét és biztositani,
hogy az ellatas arban is elérhet6 legyen, annal is inkabb, mert ez az ellatas az
egészségligyl szektorban sem megoldott Veszprémben.

9. Fontos volna a jogsegély szolgaltatas bévitése.

10. A jogbiztonsag szempontjabol 1is kiemelt célkitizés a kozlekedési

akadalymentesités.

7. Az id6s ember 6nallésaganak eldsegitése, az aktividds6dés
feltételeinek javitasa

Az 1d6s emberek O6nallésaganak elGsegitése magaba foglalja az idésbarat
kornyezet és kozlekedés feltételeinek megteremtését és az otthon maradast segité
szolgaltatasok/tamogatasok fenntartisat. Mindez hozzijarul az id6s emberek
aktivitaisanak megdérzéséhez.

Az 1d6s6dé és az idGs emberek aktivitasukkal, szellemi er6forrasaikkal, a
benniik rejl6 gazdasagi potencial felszabaditasaval hozzajarulnak a mindenkori
tarsadalmi t6ke meg6rzéséhez és erdsitéséhez. A jelenlegi aktivitdas fokozhato
megfelel6 tarsadalmi, gazdasagi, jogi, kornyezeti intervenciéval is, ahol az
atlathatésag, tajékozodas és tajékoztatas, az idésbarat kornyezet kialakitasara, a
biztonsagérzet noévelésére, valamint az id6sédés tudatos menedzsmentjének

megteremtésére torekednek.””

7. 1. Lakokornyezet, varosfejlesztés

2012 -ben 13.274 hatvan év feletti lakos kozil 260 £6 (a hatvan év felettiek 1,9 %-a)
¢l bentlakasos intézményben. A bentlakdsos intézmények ¢éptletének és
kornyezetének kialakitasanal kovetelmény az idés emberek életkori sajatossagainak

megfelel terek kialakitasa. Ugyanakkor a varos valamennyi részén élnek idos

20 81/2009. (X. 2.) OGY hatarozat, az Id6stgyi Nemzeti Stratégiardl, 3.3.1. pont.
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személyek, akik szamara a megfelel6 lakokornyezet biztositasa a tarsadalmi életben
val6 részvétel elengedhetetlen feltétele.

Az Okmanyiroda, Népesség — nyilvantarté Csoport adatai alapjan 2012
janiusaban a Haszkové utcaban és a Jutasi uton él a legtébb 60 — 110 év kozotti
lakos varosunkban (551 ill. 402 f6). A Stadion utcaban és a Stromfeld Aurél
utcaban ugyancsak sok (285 — 284 £6) id6s ember él. Az id6s lakosok magas aranya
szempontjabdl érdemes még megemliteni a Halle utcat (242 £6), az Egry Jozsef
utcat (200 £6), a Loczi Lajos utcat (191 £6), a Munkacsy Mihaly utcat (153 £6) és a
Cserhat lakotelep 60 év feletti lakoéit (140 £6). Ezekre a teriiletekre tehat kiemelten
oda kell figyelni az id6stigyi szolgaltatasok kiépitésekor.

Idealis lakokornyezetben — lehetbleg helyben vagy legalabb kénnyen elérheten -
biztositva vannak mindazon szolgaltatasok (élelmiszeriizlet, gyégyszertar, fodraszat,
posta, sportolasi lehet6ség, kulturalis lehet6ség, egészségiigyi ellatas, bank, stb.),
amelyek nélkil6zhetetlenek a mindennapi életvitel soran.

»Nagyon fontos az akadalymentes teleptlési kornyezeti feltételek javitasa, ezek
hozzaigazitasa az id6s emberek sziikségletethez, ideértve a kozteriletek, illetve
telepiilésen belili és a telepiilések kozotti kozlekedési rendszereket is. Parkok,
szabadban 1év6 kozosségi terek, idések mozgasat, erénlétét fejleszté eszkézok
nyilvanos hozzaférésének biztositasa az 1d6s6dé és idés emberek szamara, a
kornyezet- és természetvédelmi tevékenységekbe valé bekapcsolodas elésegitése
sajat lakohelyikon és azon kivil is; az érintett korosztalynal a lakasok atalakitasat
ugy kell tamogatni, melynek eredményeképpen az idés emberek biztonsagban és
gondozhatéan  maradjanak  sajat  kornyezetikben, a  meglévé  lakas-
akadalymentesitési tamogatasok és az idésbarat lakasprogram szélesebb kort

biztositiasival.”?’

Infrastruktiira
A varos infrastrukturaja nagyrészt megfelel6 szinten elégiti ki a lakossagi igényeket.

Minden varosrészben — ha nem is helyben, de legalabb koénnyen elérhet6en —

27 1d6sugyi Nemzeti Stratégia, 2009. 60 o.
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biztositva vannak mindazon szolgaltatasok, amelyek nélkilozhetetlenek a
mindennapi életvitel soran.

A varosrészenként mikoéds klubkonyvtarakban hianyzik a megfelel6en tagas
koz6sségi tér. Az akadalymentesités sem mindeniitt megoldott.

Fedett és szabadtéri kozosségi helyiségek biztositasa a kozoktatasi intézmények
segitségével mindeniitt megoldhaté a varosban. Meg kell nyerni a koézoktatasi
intézményeket arra, hogy intézményeiket tegyék nyitottd az id6sek altal mikodtetett
szervezetek és programjaik szamara.

A varos kozvilagitasa tobbnyire megfelel az elvarasoknak. A koztisztasaggal nem
minden varosrészben elégedettek a lakosok (pl. Egyetemi varosrész, Cserhat
lakotelep).

Gyakran emlitett probléma, hogy nincs elegendé hulladékgytjté a gyalogosan
kozlekedSk szamara. A kutyatrilék gyijté tarolok ugyancsak hianyoznak.

A szelektiv hulladékgytjté szigetek kialakitasat tobb kritika éri, mivel néhany

helyen nehéz a megkozelitésiik, hasznalatuk.

Tdjékoztatds fejlesztésekrol, beruhazasokrol

Lakossagi féorumokon, napilapokon és pl. a Méz Radion keresztll lehet6ség van
tajékozodni az Gjabb fejlesztési-, beruhazasi tervekrol, ill. befolyasolni ezeknek a
terveknek a megvalositasat.

A Virosfejlesztési Iroda nyitott a lakossagi javaslatokra, panaszokra, nem csupan
meghallgatja, de — amennyiben az ésszerGség és az anyagi lehet6ségek engedik —
segfti is a lakossagi igények megvaldsitasat.

A belvarosi rehabilitaicioban mar minden beruhazas akadalymentes. A tervek
kozott szerepel egy olyan informaciés kozpont létrehozasa, amely segit a

tajékozddasban.

Kozbiztonsag

To6bb helyttt térfigyel6 rendszert épitettek ki, ami néveli a kozbiztonsagot.
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Kikapcsolodisi lehetSség

Néhany varosrészbe (Dozsavaros, Marcius 15. utca) az idSsek erénlétét segitd
eszkozok kertltek hasznalatba. A jatszotereket folyamatosan fejlesztik és e tertileten
is célkitizés, hogy legyen hova letilni az unokaikat kiséré nagysziiléknek.

Néhany parkba, sétanyra ivokutat épitettek.

Nyilvinos illemhelyek

Az elérhet6 nyilvanos illemhelyek szama nem kielégité a varosban. Elvileg mtikodik
ilyen a piacon, a huszemeletesnél, az Erzsébet sétanyon, a varban és a Séd
volgyében, mégis gyakori visszajelzés, hogy zarva talaljak ezeket a helyiségeket.

A belvarosi rehabilitaci6 keretében tervezik wjabb nyilvanos mellékhelyiségek

létesitését.

Kozvetlen lakokornyezet

Nagyon sok idSsek altal lakott épiiletben nincs lift, hianyoznak a specialis felvonok,
emeldk, rampak, amelyek konnyebbé tehetnék a kozlekedést. Sok idés embernek
nincs anyagi, fizikai lehetésége arra sem, hogy az id6skorbol adédé megvaltozott
¢élethelyzethez alakitsak at otthonaikat (pl. zuhanyzé beépitése, kiiszobok

megsziintetése, stb.).

Célok, feladatok
Az id6s emberek kornyezeti biztonsagat segit6 intézkedések:
1. Folytatni kell azt az idésbarat varosfejlesztést.
2. Tovabbra is figyelemmel kell kisérni és reagalni a lakossagi visszajelzésekre.
3. Minden lehetséges forumon (lakossagi férumok, napilapok, Veszprémi 7
Nap, médiumok, internet, stb.) ki kell kérni az id6s lakossag és az idGsek
szervezeteinek véleményét a varosfejlesztési dontésekrdl, felhivni a figyelmet
a lakossagot érint6 valtozasokra.
4. A varostervezési, varosfejlesztési és a beruhazasi dontések meghozatalanal
szem el6tt kell tartani, hogy minden varosrész lakoi szamara biztositva legyen

a legfontosabb szolgaltatasok elérhetésége. Az elérhetéség magaba foglalja a
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szolgaltatas kiépitését, azoknak akadalymentes megkozelitését gyalogosan
vagy tomegkozlekedés segitségével.

5. Minden varosrészben legyenek olyan megfelel6 kozosségi terek, melyek
taldlkozasi pontként szolgilhatnak az idés emberek szimira.”® Fedett és
szabadtéri talalkozohelyekre egyarant sziikség van. A generaciok kozotti
kapcsolatot  erdsitheti, emellett koltség-hatékony megoldas lehet a
kozoktatasi intézmények nyitottd valdsa az idGs személyek/szervezeteik,
valamint az altaluk szervezett programok szamara.

0. Kulturalt koztertletek kellenek megfelel6 utakkal, kozvilagitassal,
akadalymentes kozlekedési kornyezettel. Fontos lenne, hogy minden
terileten lehet6ség nyiljon az idés embernek pihenésre (padokkal,
természetes vagy mesterséges arnyékolassal). Szerencsés volna mosdo, ivokut
létesitése minden forgalmasabb helyszinen. Szintén fontos célkitlizés, hogy
minden varosrészbe kertljenek az id6sek mozgasat, erénlétét segits
eszkozok.

7. Uj lakéépiiletek épitésekor mar a tervek engedélyezésénél figyelemmel kell
lenni arra, hogy az épiletek akadalymentesek, a lakasok pedig koénnyen
atalakithatéak legyenek (mozgaskorlatozottak vagy mas specialis igénnyel
biréd személyek szamara).

8. Meg kell teremteni az Onallé életvezetést el6segité lakasatalakitas anyagi
feltételeit.

9. A pénzigyi intézettekkel egylttmikodve tobb bank automatajat elérhet6vé
tenni, lehetéleg minden varosrészben. Azokban a varosrészekben, ahol
hosszu tavokat kell megtenni az automatakig (pl. Jutasi uti lakoételep,
egyetemi varosrész, stb.) tobb automata kihelyezése volna optimalis.

10. Nagyobb gondot kell forditani a varos koztisztasagara (pl. tobb
hulladékgyijto, kutyatirtlék gyijtd, ezek célszertbb elhelyezése segitségével).

% A megfelel6 kozosségi helyiség olyan tér, amely megvéd az id6jaras viszontagsagaitdl (arnyékot ad, véd a

csapadéktol, fathetd, biztositja a ,,k6rbetilés” vagy éppen a padok kihelyezésének lehet6ségét).
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11. Novelni a nyilvanos mellékhelyiségek szamat és gondoskodni ezek
mukodtetésérol.

12. Kulturalt  kortlményeket  (balesetmentes — kozlekedési  feltételeket,
koztisztasagot, megfelel6 kozvilagitast, mosdot, stb.) kell biztositani a
koztemetSkben.

13. Tértigyel6 rendszer kiépitése a baleset, ill. kozbiztonsig szempontjabol
fokozottan érintett tertileteken.

14. Id6sek erénlétét és szorakozasat segité eszk6zok (sakk asztal, pingpong
asztal, stb.) kihelyezése minden varosrészben.

15. Tobb pihenésre alkalmas pad kihelyezése.

A felsorolt célkitlizések teljestilése nagymértékben jarul hozza az idés emberek

onallésaganak fenntartasahoz.

7. 2. Kozlekedés

Az id6skori aktivitds megtartasanak egyik legalapvetébb kovetelménye a
hozzatérhet6 és akadalymentes kozlekedés, amely magaba foglalja a gyalogos- és
tomegkozlekedés biztonsagos feltételeinek kialakitasat, a megfelel6 menetrend
bevezetését, az elvarasoknak megfelel6 buszmegallok kialakitasait és a

tomegkozlekedés megfizethet6ségét.

Menetrend
Varosunkban az id6sek részérdl sok kritika éri a helyi jaratos menetrendet. Néhany
varosrészrol (pl. Jutasi uti lakotelep) visszajelzés érkezett arrol, hogy a buszok tul
hamar jonnek egymas utan és marad holt id6, amikor hosszu ideig nem érkezik
semmi.

,»Van olyan buszmegall6 - Pet6fi Szinhaz, Hotel, Autébusz palyaudvar - ahova

egyszetre, egy idében 3 — 4 busz is befut, az id6s embernek nincs ideje 4tszallni”.”’

292011, méjusi Hirlevélre beékezett javaslatok

49



Pozitivum, hogy a Volan a lakossag igényeihez igazodva tobb olyan kis utcaban
(pl. Urkat utca) ahol nehezen kozlekednek a csuklés buszok, 4j, kisméret( buszokat

allitott forgalomba.

Buszmegillok
Gondot jelent, hogy nem mindegyik buszmegallé fedett és kevés az tl6hely. Sok

buszmegalléban nincs lehet6ség arnyékban torténd varakozasra.

Utazasi koltség
A 65 év feletti lakosok a tomegkozlekedési eszk6zoket ingyen vehetik igénybe. A 65
évnél fiatalabb nyugdijasok pedig jelentés kedvezménnyel vasarolhatnak nyugdijas

bérletet a varosban (teljes ara bérlet 6600 Ft., nyugdijas bérlet 2250 Ft.).

Kozlekedési akadilymenetesités

Ma mar elvaras, hogy minden djonnan forgalomba allitott busz akadalymentes
legyen (alacsony platé, megfelel6 kivilagitas, konnyd eligazodast biztositéd digitalis
jelzétablak, konnyen elérhet6 leszallas jelz6k, stb.). A varosban kézlekedd régebben

beszerzett buszok nem felelnek meg ezeknek a kévetelményeknek.

Gyalogos kozlekedés

A gyalogos kozlekedés feltételei jellemz&en jok a varosban. A jardak sétara
alkalmasak,  tObbnyire  biztonsagosak. A  legforgalmasabb  kozlekedési
csomoépontoknal az akadalymentesités is megoldott, de a régebben épitett
utak/jardak esetében még sok helyltt nincs megteremtve az akadalymentes

kozlekedés feltétele (pl. Halle utcai orvosi rendeld).

Célok, feladatok
1. A helyi jaratok menetrendjének (Gtvonalanak ¢és menetidejének)
kialakitdsakor legyen modja az idGseknek/szervezeteiknek is képviselni

érdekeiket, beleszolni ezekbe a dontésekbe.
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10.

11.

12.

13.

A helyi jaratos menetrendet feliil kell vizsgalni, a tekintetben, hogy tudnak - e
csokkenteni a jaratok kozotti holtidoket; megoldhaté — e hétvégén, hogy a
misék rendjéhez is igazitsak a jaratokat; kivanatos volna hétvégén gyakrabban
jaratokat inditani az Allatkertbe, a volt vidampark tertletére, a felgjitott Séd
Volgybe.

A buszmegallok legyenek fedettek, biztositsanak elegend6 ulShelyet és
arnyékot a varakozok szamara.

, JObb nyugdijas kérte azt is, hogy a Jutasi ut, SPAR — megall6 lakotelepi
oldalan béviteni, hosszabbitani kell a megallot, mert csak egy busz fér be.”
,»Az 5-0s helyi jarat utvonalat kérik meghosszabbitani a Tuzér uti végallomas
helyett, menjen le a Jutas — pusztai végallomas fordul6ig.”

A buszmegallokban folyamatosan cseréljék a lekopott, megrongalédott
menetrendeket.

A jaratok szama ne csupan a busz elején legyen lathatd, hanem az oldalan is.
Kivanatos volna a nyugdijasok utazasi kedvezményét megérizni.

Minden Gjonnan forgalomba allitand6 busz akadalymentes legyen.

A nem akadalymentes buszokat akadalymentesekre kellene cserélni. A fizikai
akadalymentesités ~ mellett  gondoskodni  kell a  kommunikacios
akadalymentesitésrol is, pl. a vakokra és a gyengénlatokra tekintettel a
buszvezet6 folyamatosan tdjékoztassa az utasokat a megallohelyekrdl.

Fontos volna megoldani, hogy a nehezen kozleked6 id6s emberek is
eljuthassanak a buszmegall6tél messze esé Séd Volgyébe, az Allatkertbe vagy
példaul fel a Varba (pl. kisvonattal, kiskocsival).

Meg kell teremteni az akadalymentes gyalogos kozlekedés feltételeit
mindentitt a varosban.

Megteremteni a kozlekedésbiztonsag (a balesetbiztonsag részben felsorolt)

valamennyi feltételét.

302011.

majusi Hirlevélre beékezett javaslatok
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7.3. Az id6sek munkavallalasanak tamogatasa

Az aktlv id6s6dés egyik terillete az id6sek munkavallalasa. Az id6skoraak
toglalkoztatasi lehetéségeit erételjesen befolyasoljak az aktiv kordak munkaer -
piaci lehet6ségei. Ha egy gazdasagban nagy a munkaerd igény, akkor az id6seknek is
jobb esélyeik vannak, hogy nyugdijuk mellett dolgozhassanak. Ellenkezé esetben az
aktiv  koruak vetélytarsként, esélycsokkents tényezoként tekintenek rajuk.
Kilénésen azokban a régidkban, ahol alacsonyabb szintl a foglalkoztatottsag, ahol
magas a munkanélkuliségi rata. Ilyenkor a kozvélekedés gyakran binbakként kezeli
a dolgoz6 nyugdijast.

Nem tudjuk pontosan, hogy jelenleg mekkora a nyugdij mellett dolgozok aranya
Veszprémben. Szakértéi becslések szerint az orszagban a 3,9 millié foglalkoztatott
koztl mindossze 2-300 ezer f6 dolgozik legalisan nyugdij mellett, jellemz&en a

fels6foka végzettséglick, féleg a szolgaltatasi teriileteken.”

Veszprémben az
atlagosnal valamivel kedvez6bb a helyzet a kiugréan magas diplomasarany és a
kevésbé magas munkanélkiiliségi ratanak készonhetSen.

Ismert, hogy az otthoni munkamegosztasban jelent6sen részt vallalnak az idések,
ami a generaciok kozotti egyuttmikodésnek fontos része, s az id6felhasznalas
kutatasokbdl azt is tudjuk, hogy atlagosan az id6sek koriilbelil napi 2 érat gazdasagi
tevékenységgel toltenek.

Ahhoz, hogy az id6sek gazdasagi er6forrasként nagyobb —mértékben
megjelenhessenek, hogy  tudasukat, tapasztalataikat a mainal jobban
kamatoztathassak, szitkség lenne kulonféle atipikus foglalkoztatasi formakat
biztositani szamukra. Jelentés probléma Magyarorszagon, Veszprémben is, hogy az
1d6s6d6é  és id6s korcsoportokban kedvezétlen a foglalkoztatottsagi arany.
Kilonosen kedvezétlen az 55-64 évesek részvétele (kb. 32 szazalék), hazankban a

KSH felmérése szerint 2008-ban e korcsoport munkavallaléinak csupan

egyharmada dolgozott, s ezzel az eurdpai tagorszagok kézott a 27 kozil a 24. helyet

31 1d6sugyi Nemzeti Stratégia, 2009. 18. o.
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toglaltuk el. Alacsony nalunk a munkaképesség - valtozas utin mas munkakorben

foglalkoztatottak vagy atképzésben részesiil6k aranya is.”

Célok, feladatok

1. Javitani sziikséges az id6s6dé és az idés, de kilonosen az 55-64 évesek
tfoglalkoztatottsagi aranyat.

2. Torekedni kell arra, hogy kilonbozé atipikus, az id6ések szamara kedvezé
toglalkoztatasi formak létesiiljenek, amelyek keretében gazdag tapasztalatukat
hasznositani tudjak.

3. Széles korben tudatositani kell, hogy az idés ember nem vetélytarsa a
fiataloknak, nem teher a tarsadalom szamara, hanem fontos eréforras.

4. Jobban kell szamitani az idés emberekre a legkilonb6z&bb o6nkéntes
munkakban, erre a feladatra fel kell 6ket késziteni.

5. Munkaeré szolgaltatassal, tanacsadassal, jogsegélyszolgalat biztositasaval

segiteni kell az aktiv kort id6s6dé emberek munkaeré piacon tartasat.

7. 4. K6z6sségi élet, szabadidd eltoltés

Az aktlv id6sodés eszménye Magyarorszagon hianycikk. Sikeres id&scdésrél
akkor beszélhetiink, amikor az egyén fizikai és szellemi képességeit és aktivitasat —
az ¢élet minden tertletén és minél tovabb — megbrzi, nem csupan a foglalkoztatas
vonatkozasiban, de tarsas, tirsadalmi kapcsolatait is megtartja.”

Egy 1999 tavaszan Veszprém megyében készilt kutatas szerint az idés polgarok
egyharmada ,,meglehetésen elfoglalt, azon kétharmad, amely sok raér6 id6rél
szamolt be, tobbnyire kényszerliségbdl, altalaban egészségi allapota miatt raérés.” >

A kutatds szerint raér6é idejiket a nyugdijas koruak tobbnyire tv nézéssel,

radidhallgatassal, olvasassal toltik. Utazasra, szinhazba jarasra kevesen szanjak ra

32 1d6sugyi Nemzeti Stratégia, 2009. 18. o.

3ld6sugyi Nemzeti Stratégia, 2009. 40.0.

3 A Veszprém Megyei Onkormanyzat felkérésére 1999-ben késziilt kutatds, amely Veszprém megyében
él6 nyugdijasok élethelyzetét, korilményeit vizsgalta 800 f6s mintan. Olah Miklés: A nonprofit szektor
szerepe és lehetGségei a szocidlis feladatellatisban In: Studia Wesprimiensia a veszprémi Erseki
Hittudomanyi Féiskola folydirata II1. évfolyam 2001. I-IL.szam 456 old.
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magukat. Rendszeres elfoglaltsagot jelent azonban a templomba jaras. A
megkérdezettek az alabbi okok miatt nem tudjak megval6sitani az altaluk vagyott
tevékenységeket: pénz, egészségi allapot, szabadidd, tarsasag hianya.

A kutatas szerint a megyében megkérdezett id6sek egyharmada jelezte, hogy
maganyos, ezzel szemben Veszprémben ugyanez az arany csak 17 %.

Veszprém varosban jelenleg 39 nyugdijasklub mikédik kézel 2500 taggal. A klubok
részben varosrészekhez, részben foglalkozasokhoz koétédnek. A nyugdijasklubok
azzal a céllal jottek létre, hogy a tagok szabadidds, kulturalis igényeit kielégitsék,
koz6sséget biztositsanak. A klubok kézvetitésével sok id6s ember jut el szinhazba,
kiallitasokra, muzeumokba stb. Ugyanakkor kozosségként ontevékeny kulturalis
programokat hoznak létre (vers és prézamondas, tancverseny, szellemi vetélkeddk,
zenel Osszejovetelek, a korusmozgalom bazisai). Sok éve nagy sikert arat a
Nyugdijasok Szabadegyeteme, amelynek folytatasara igény mutatkozik. A klubok
programijainak része a természetjaras, killonb6z6 turak, sportvetélked6k szervezése.

A kluboknak a Varosi Muvel6dési Kozpont, a klubkoényvtarak és a volt
munkahelyek téritésmentesen biztositanak helyet. A klubkonyvtarak nemcsak
ingyenes helyszint, hanem kulturalis programokat, kikapcsolodasi lehetéségeket is
nyujtanak az id6s emberek szamara.

A szines, tartalmas klubéletbe a varos idéseinek kortlbelil 15 %-a kapcsolodik
be. Az id6sklubok vezet6i arrdl szamolnak be, hogy ,.eloregszenek a klubok,
hianyoznak az Gj belép6k”™.

A klubok tevékenységét, a programok Osszehangolasat, az informacio
aramoltatast szolgalja a 21 éve j6l mikodé Nyugdijasklubok Vezetéinek Féruma.

A 2008 ota mikods Szenior Tanacsadok Tarsasaga célul tizte ki, hogy elérje
azokat a nyugdijasokat is, akik nem tagjai nyugdijas szervezeteknek, kluboknak.
Tagjainak kozel fele elvégezte a szenior tanacsado képzést, szamos hasznos, a
sziikségletekre reagalé program kiotléi és megvalositoi. Kulturalis, életvitel, sport és
szabadidé6 munkacsoportokban tevékenykednek. Foglalkoznak tanacsadassal,
raszorulok tamogatasaval. Nagy érdeklédésre tart szamot a 2012-tél elinditott

Tettre-Kész program. Havonta egy alkalommal egy-egy hirességet hivnak meg
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beszélgetni. Tobb éve szerkesztik a rendszeresen megjelend Szenior Hiradast,
amelyet elektronikus formaban eljuttatnak a nyugdijas klubok vezet6ihez. Terveik
kozott  szerepel szamitogép felhasznaldi alaptanfolyam beinditasa, szenior
munkakozvetités, a mozgas népszerisitése, nyugdijas mesteremberek Onkéntes
segitségének koordinalasa, altalanos iskolakban korrepetalas, felzarkoztatas
megszervezése. Bz utobbi tevékenység a generaciok kozotti szakadék athidalasaban
fontos.

A varosi id6sszervezetek aktiv kapcsolatot tartanak a megyei, ill. orszagos id&sek
érdekeit képvisel6 szervezetekkel, egyesiiletekkel.

A tartalmas szabadid6 eltoltésének hasznos formaja lehet a nem kifejezetten
nyugdijasok szamara létrehozott civil szervezetekben torténd tevékenykedés. A
varosban  tobb  ilyen  szervezet 1s mukoédik  id6és  emberek  aktiv
részvételével.(Jeruzsilemhegyi Barati Kor, Ujtelepi Barati Kor, Egry Barati Kor ) A
varosrészekbe szervez6dd egyestletek, egyezteté forumok (Doézsavarosi Tanacs)
fontos szerepet toltenek be a helyi identitas kialakitasaban, apolasaban, a generaciok

kozotti kapesolatok elmélyitésében.

Célok, feladatok

1. Tovabbra is biztositani kell az nyugdijasklubok muakodési feltételeit
(téritésmentes teremhasznalat, klubkonyvtarak megtamogatasa, anyagi
tamogatas, stb.).

2. Oszténdzni a varos idés lakossigit, hogy vegyenek tészt az idések
szervezeteinek munkajaban, a szamukra szervezett programokban.

3. Segiteni kell a Szenior Tanacsadok Tarsasaga altal mar muikodtetett (pl.
Szenior Hiradas) és a tervezett programok megvalositasat.

4. Lehet6vé kell tenni, hogy tovabbra is muikoédhessen a varosban Idések
akadémiaja, Id6sek szabadegyeteme.

5. Fontos a megyei rendezvények (Nyugdijasok Majalisa, Ki mit tud, stb.)
tovabbi tamogatasa.

6. Uj feladat a nyugdij el6tt allok felkészitése a nyugdijas évekre.

7. Ero6siteni sziikséges a varosrészi terileti szervezédések létrehozasat.
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8.

A kilonb6z6 egyhazi felekezetek kozosségteremtSd szerepének, lelki

gondozoi tevékenységének elismerése és segitése.

7.4.1. Kultara, miivel6dés, élethosszig tart6 tanulas

Veszprém nyugdijas polgarai igénylik a mtvel6dést, a szabadid6 kulturalt eltoltését.

A szinhaz és hangverseny latogatok kozott sok a nyugdijas. A klubkonyvtarak

olvasoi k6zott szintén jelentds az id6sek aranya.

N6 az internethasznalé idések szama. A klubkonyvtarakban a Digitalis varos

program keretében ingyenes internethasznalatra van lehet6ség. Az 6nkormanyzat

altal készitett felmérés™ tandsaga szerint igény mutatkozna pl. nyelv és informatikai

ismereteket ado tanfolyamok szervezésére.

Az életmindség javitasat segiti az élethosszig tarté tanulas jelent6ségének

felismerése. Sajnos, orszagosan kevés az olyan képzés, amely az 1d6s6dé

nemzedéket célozna meg.

Célok, feladatok

1. A klubkényvtarak ingyenes programjainak megtartasa, bévitése.

2. Az id6sek igényeihez igazod6 programok, tanfolyamok szervezése. (idegen
nyelvi klub, nyelv- és szamitégépes tanfolyamok)

3. Hivogatd, kényelmes kozOsségi terek kialakitasa a koézmtvel6dési
intézményekben, klubkényvtarakban.

4. A szinhaz- és muzeumlatogatassal Osszeflige6 kedvezmények megtartasa és
bévitése.

5. Lehet6vé tenni hangversenyek, zenei rendezvények kedvezményes
latogatasat. (pl. Csermak Antal Zeneiskola és a Mendelssohn Kamara
Zenekar fellépéseire)

0. Nyugdijas kedvezmény boévitése a Varosi Muvelédési Kozpont altal

szervezett rendezvényekre.

35 Veszprém Megyei Jogi Viaros Onkorményzata a ,,Biztonsigos, id6skori életpalya vizibja” cimé
kérdéiven gydjtott informaciokat/javaslatokat az idSstigyi koncepeid elkészitéséhez.

56



7. Népszertsiteni kell az id6sek korében a nyari ingyenes rendezvényeket,
tesztivalokat.

8. Kedvezményes jegyvasarlisi lehetéség a Veszprémi Unnepi Jatékokra.

9. Lehet6séget biztositani a varos nyugdijasainak a varosban mikodd
fels6oktatasi intézmények el6adasainak ingyenes latogatasara (Nyitott
Egyetem, Nyitott Féiskola)

10.Id6sbarat szérakozohelyek kialakitasa.™

7.4.2. Sport, turisztika

A fizikai és szellemi aktivitassal elésegithet6 a sikeres 6regedés, befolyasolhatd az
onkép ¢és mas korcsoportok képe is valtozhat a mivel6dés, mozgas,

sportlehetéségeit hasznalé idésekrsl.”’

A mozgas, a sport egészségre, kozérzetre
gyakorolt hatasa kozismert, mégis kevesen sportolnak az id6sek kozil, pedig a
kozosségben végzett mozgas az egészségre gyakorolt hatasa mellett 6romet is ad.

A KSH orszagos adatfelmérése szerint az életkor el6rehaladtaval csékken azon

id6sek aranya, akik évente legalabb egyszer tidiilni mennek. Ez kapcsolatba hozhat6

az egészségl allapottal és az anyagi helyzettel.

Egyre népszertibb az idések korében varosunkban is a nordic-walking, amely
id6st és fiatalt egyarant a szabadba hiv. Kivalé lehetéséget nyujt erre a varos
szerencsés fekvése, a varos és kozvetlen kornyéke, a Bakony és a Balaton-felvidék
kozelsége.

Sok lehetSséget kinal a MAV szervezésében miikodd nagyobb tavolsag elérésére
is lehet&séget ado, mar tobb éve zajlo ,,Ismerd meg hazadat” program.
Szorgalmazni kellene a hazai termalviz adta lehet6ségek kihasznalasat az

egészségligyl kedvezmények igénybevételével.

36 Fehér Tibor: Hattéranyag a veszprémi 1d6stigyi koncepcidhoz, kézirat, 2011.
37 1d6sugyi Nemzeti Stratégia, 2009. 57.0.
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Célok, feladatok

1. ,Elni kell a szép természet adta lehet6ségekkel. Rendszeressé kell tenni a
koz6s sétakat varosunk nevezetes helyein.,,

2. Meg kell honositani a nordic walking mozgalmat, amely korosztalytol
tiggetlentl lehetévé teszi a szabad levegbn torténé mozgast. Ehhez sziikség
lenne anyagi tiamogatasra is.

3. Tamogatni sziikséges a szenior sportmozgalmat, a sportolé idéseket.

4. Oszténozni kell az id6seket, hogy aktivabban vegyenek részt kérnyezetiik
alakitasaban (viragositassal, kiskertek kialakitasaval, stb.) A Kertbaratok
Szovetségével valo szorosabb kapcsolat kiépitése.

5. Kapcsolatfelvétel a testvérvarosok id&s szervezeteivel, cseretidiltetés

4 3
megszervezese. 8

7. 5. Onkéntesség

Az id6sebb generacié korében csokken a tarsadalmi aktivitas szintje, de ez nem
jelenti azt, hogy az id6sek ne segitenének masokon, ne végeznének kozosségi
munkat. Az idések mobilizalhatésagat igazolja az a korabbiakban mar emlitett
id6sek korében végzett megyei kutatds, mely tébbek kozott vizsgalta a szabadidé
telhasznalast és a segitésre vonatkozé hajlanddsagot is. Sokan segitenének
masokon, ha erre koézvetlen felkérést kapnanak. Veszprém varosban is igény
mutatkozik egy a nyugdijas kora 6nkénteseket 6sszefogo, koordinal6 szervezetre.
Kiemelendé a varos nyugdijas tarsadalmanak aktiv, masokért munkalkodo,
kozosségszervezd  tevékenysége. Onkéntes munkijuknak koszénhets, hogy

lathatéva, érzékelhet6vé valt a szenior korosztaly jelenléte a varos kozéletében.

Célok, feladatok
1. Az Onkéntes munka népszerisitése, nyugdijas kora 6nkénteseket 6sszefogo,

koordinalé szervezet mikodtetése, onkéntesek képzése.

3 Fehér Tibor: Hattéranyag a veszprémi I1dSstigyi koncepcidhoz, kézirat, 2011.
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2. ,Nyugdijasok a varosért” ill. ,,Nyugdijasok a nyugdijasokért” kitintet6 cim

adomanyozasa.

7. 6. Generaciok kozti kapcsolat erdsitése

A tarsadalmi atalakulas magaval hozta a hagyomanyos csaladszerkezet atalakulasat.
A tobbgeneraciés csaladmodellt felvaltotta a nuklearis csalad, szaporodik az
egyszil6s csaladok szama. Jellemz6 az elmaganyosodas, a kapcsolati téke
gyengtlése. ,,A  generaciok  kozotti  egyuttmikodések  a  tarsadalom
muikodoképességének az alapjat képezik és a tarsadalmon beltli kapcsolatok,
egylittmiikédések, a szolidaritas is részben erre éptl.””

Az id6sek olyan tudassal, tapasztalatokkal birnak, amelyek hianyozhatnak a
tarsadalmi t6kébol, ezért atadasukra tudatosan oda kell figyelni. Ez a szellemi
potencial nem veszhet el. A generaciés szakadék tudatos csokkentésére kilonb6z6
orszagos torekvések sztlettek, sziletnek. Helyi szinten is torekedni kell erre.

Példaul az Ipari Szakkozépiskola és Gimnazium szivesen fogadna az idéseket

szamitastechnikai ismereteik bévitésére.

Célok, feladatok

1. A generaciok kozotti egyittmikodés erdsitése kozosségi programokkal
(varosrészenkénti barati korok).

2. 1d6s személyek élettapasztalatanak, tudasanak hasznositasa, atadasa a
fiatalabb nemzedék szamara (pl. kozépiskolasok életat interjukat
készithetnének a varos id6s polgaraival, nyugdijas pedagdgusok részvétele a
tehetséggondozasban, raszorulé tanuldk korrepetalasaban).

3. Potnagyi szolgalat megszervezése.

4. Informatikai ismeretek atadasa idéseknek kozépiskolas —oOnkéntesek
bevonasaval.

5. ,,Tanitsuk egymast” — id6sek szakismeretének atadasa fiataloknak.

% 1d6stgyi Nemzeti Stratégia 2009. 45.0.
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7.7. Erdekképviselet, érdekvédelem

2011-ben vujjaalakult az Id6stgyr Tanacs (Id6sek Tanacsa 1998 ota mukodott),
amely az 6nkormanyzat id6siigyi politikajanak kialakitasat és annak megvaldsitasat
segité testilet. A Tandcs feladatai kozé tartozik az id6seket érint6 problémak
teltérképezése, szikségleteik felmérése, javaslatok kidolgozasa és tovabbitisa a
kozgyilés felé. A Tanacs tagjai kozott 7 f6 képviseli a varosi nyugdijas
szervezeteket. Fontos, hogy a varosban €16 idések tudjanak arrdl; hogy érdekiikben
milyen intézkedések torténnek, illetve az 6 problémaik jussanak el a dontéshozokig
és a médiahoz. Az 6nkormanyzat 2011-t6l id6stigyi referenst alkalmaz.

Az onkormanyzat a nyugdijas szervezetek, klubok szamara 2 millié forintot
kilonitett el id6stgyi keret cimén, ezzel is segitve mikodéstket, a nyugdijas klubok
szamara téritésmentesen biztosit helyet a klubkonyvtarakban és a muvel6dési
kozpontban.

A varosban 1992 6ta miikodik Veszprém Viarosi Nyugdijasok Erdekvédelmi,
Erdekképviseleti Egyesiilete. Az Egyesiilet kiemelt feladatanak tartja az id6skortak,
a nyugdijas klubok és tagjainak érdekképviseletét, érdekeinek érvényesitését és
védelmét, kapcsolat kiépitését és fenntartdsat a megyei és orszagos nyugdijas
szervezetekkel. Tagjai a Civil Kerekasztalnak.

Feladatai kozott szerepel a fogyasztoi érdekképviselet, érdekvédelem, a jogi
tanacsadas, ugyintézésben segitségnyujtas a tagok részére. Az Egyestlethez 22
nyugdijas klub csatlakozott (1.063 f6 klubtag), az egyéni tagok szama 2010-hez
viszonyitva nagyon lecsokkent. Az Egyestlet a Balaton Volan Zrt-vel kotott
megallapodas alapjan folyamatosan lehet6séget biztosit a varos idés polgarai részére
kedvezményes buszbérlet vasarlasara. Az Egyesilet a varostol bérelt irodaban
mukodik. Az iroda megkozelithetéség szempontjabdl j6 helyen van, de feldjitasra
szorulna. Tekintettel arra, hogy a szervezet komoly fenntartasi gondokkal kiizd

sziikséges volna a tamogatasa.

Célok, feladatok

1. Tovabbra is fontos id6stigyi referens foglalkoztatasa.
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2. Tobb tamogatast kell biztositani a Veszprém Varosi Nyugdijasok
Erdekvédelmi, Frdekképviseleti FEgyesiiletének. Tegye lehetévé —az
onkormanyzat, hogy az Egyestlet az irodat feldjithassa, ingyen hasznalhassa.
Tovabbra is szikséges az onkormanyzat részérél az nyugdijasklubokat,
szervezeteket tamogatd id6stigyi pénziigyi keret biztositasa.

3. A negyedévenkénti kedvezményes nyugdijas autobuszbérlet vasarlas

tamogatasa.

8. Tajékoztatas, informaci6 atadas

Ismert, hogy Veszprémben nagyon élénk a klubélet (a nyugdijasok kozel egyotode
klubtag). Ennek ellenére nem elegendd férum a varosban €16 idések teljes kort
tajékoztatasara. Fontos lenne egy olyan rendszer kialakitasa, amelynek segitségével
valamennyi nyugdijashoz eljuttathaték az éket érinté informaciok.

A Varosi Nyugdijasklubok Vezet6i Féruma az idéstigyi koncepcid elkészitését
megeléz6en ,Hitlevélben” kérte fel a Veszprémben mikoddé nyugdijasklubok
tagjait, hogy irjak le véleménytiket, tegyenek javaslatokat az id6sek helyzetének
javitasa érdekében. Itt fogalmazédott meg tobbek kozott egy atfogd kutatas
szukségességének igénye.

Veszprém Megyei Jogti Varos Onkormanyzata a ,,Biztonsigos, idéskori életpalya
vizi6ja” cimli kérdSiven gydjtétt informacidkat/javaslatokat a  koncepcid
elkészitéséhez. 91 kérdbiv érkezett vissza. A valaszadok kozel kétharmada ugy latja,
hogy az Onkormanyzat és az id6sek kozotti kapesolattartis fejlesztésre szorul.

Az id6s emberek tobbnyire Gjsagbol, televiziobol, radiobdl tajékozédnak, ezért
,»folytatni kell a helyi médiaval korabban létrejott sokoldala érintkezést. ... Hasznos
lenne az id6seknek sz6l6 allandé rovatok, musorok inditasa nemcsak a helyi
televiziéban, a heti- és napilapban. 7%

A Veszprém 7 Nap rendszeresen adjon lehetéséget az 1d6és lakossagot érintd

kozlemények, felhivasok és a réluk szold hirek megjelentetésére.

40 Fehér Tibor: Hattéranyag a veszprémi 1dSstigyi koncepcidhoz, kézirat, 2011.
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Célok, feladatok

1. Fontos az id6sek kozérthetd tajékoztatasa az Sket érinté jogszabalyok és
helyi rendeletek valtozasairol.

2. Lehetévé kellene tenni, hogy az Onkormanyzat honlapjan egy meniipont
alatt legyenek elérhet6k az id6seket érinté informaciok. Itt kaphatna helyet a
Szenior Tanacsadé Testiletnek elektronikus hirlevele, a renddérség
binmegel6zési Hirlevele, stb..

3. Szikség lenne egy Szenior Kisokosra, amely tartalmazza az id6seket érint6
legfontosabb informacidkat.

4. Tamogatni kellene kifejezetten id6seknek szo6lo helyi tévémusor készitését,
sugarzasat.

5. Késztljon atfogo kutatas a veszprémi idések helyzetérdl.

9. Zar6 gondolatok

Osszességében megallapithat6, hogy Veszprém varos vezetése, civil szervezetei mar
a korabbi években is sokat tettek azért, hogy az id6s népesség életmindsége
javuljon. Ez j6 kiindulasi alapot jelent a megfogalmazott stratégiai célok
megvalositasahoz. Ez a jelent6s munka nem elkilonilt ,,reszort feladat”, hanem az
integralt varospolitika kompetenciaja.

A hosszt tava Stratégia ismeretében a kiilonboz6 szakteriileteknek (egészséguigy,
szocialis szféra, kozmuvel6dés, oktatas, varosfejlesztés és tzemeltetés, stb.)
maguknak kell megtalalni feladataikat, fejlesztési lehet&ségeiket. Valamennyi teriilet
munkajat segitené egy informacios és koordinacios szerepet is betolté gerontologiai
kozpont 1étrehozasa.

Az id6s emberek problémainak megoldasahoz nélkiilozhetetlen hosszabb tavon
az intézményl, targyi feltételek javitasa. A megfogalmazott id6stgyi célok
megvalositasa érdekében ujra kellene gondolni a varosi kozintézmények (oktatast,
kézmuvel6dési, szocialis és egészségiigyi intézmények, sportlétesitmények) szerepét

és lehetdségeit.
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Elkertilhetetlentil fontos lenne az id6sek érdekvédelmi szervezeteinek érdemi,
folyamatos bevonasa az Sket érint6 tigyekbe, dontésekbe.

Mivel az id6stgyi stratégia megvaldsitasa Ossztarsadalmi feladat, szikséges a
fiatalabb és az id6s6dé generaciok tajékoztatasa, meggybzése. Ebben lényeges
szerepet kell, hogy vallaljanak az 6nkormanyzati képviselSk és a helyi médiumok.

Az id6sek élethelyzetének, igényeinek pontosabb megismeréséhez sziikség lenne
koritkben empirikus kutatast végezni reprezentativ mintan.

A Koncepcidban megjelolt  célok  kozelitése, elérése eredményeként
Veszprémben tovabb javulhat az id&sek helyzete, valoban integraltan, aktivan,

id6sbarat kornyezetben élhetnek.
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